
  

Eventi progetto OPERA – DETTAGLIO SERVIZI 

PERIODO PREVISTO: ottobre a metà dicembre 2020 -  LUOGO: REGIONE SARDEGNA 
 
 

ATTIVITÀ  DESCRIZIONE SERVIZI PERIODO 

 ANIMAZIONE TERRITORIALE 

Realizzazione di 
eventi da svolgersi 
nei CPI (2 centro 
nord Sardegna e 2 
centro sud Sardegna 
e/o in sede Centrale 
con un monte ore 
totale di almeno 20 
ore) 

Destinatari: operatori 
Aspal e Arcoss e 
utenza  

 

Gli eventi saranno realizzati in 
presenza con la partecipazione 
dei relatori e di un numero che 
consenta il rispetto delle 
normative vigenti e con 
collegamento in 
videoconferenza. Se non sarà 
possibile realizzarle in 
presenza saranno realizzate in 
modalità on line. 
 
Programma: Agli eventi di 
animazione territoriale 
parteciperanno in qualità di 
relatori i rappresentanti Aspal e 
di Arcoss (partner Regione 
Sardegna) per la 
presentazione del progetto 
Opera, seguirà la 
partecipazione del 
coordinatore del CPI che 
ospita l’evento e dei referenti 
degli sportelli territoriali di 
Arcoss e, a seguire, un 
approfondimento sulla scelta 
della costituzione di 
cooperative (supporto del 
partner Arcoss). 
 
I partecipanti saranno in 
presenza circa 10/20 persone, 
online circa 40 persone. 

Il servizio richiesto prevede: 
PROGETTAZIONE  
- Progettazione con il supporto del 

gruppo di progetto Aspal per la 
programmazione, organizzazione, 
gestione e comunicazione degli 
eventi: realizzazione del 
programma, creazione locandine 
evento, definizione delle modalità 
di diffusione, invio inviti, raccolta 
eventuale delle adesioni. 

EROGAZIONE 
- Se l’incontro sarà realizzato nei 

CPI si richiede il supporto di 
personale per l’utilizzo della 
strumentazione informatica 
messa a disposizione dall’Aspal  

- gestione degli incontri, servizio di 
moderazione dei seminari (con 
individuazione e coinvolgimento 
di un esperto), servizio di 
segreteria organizzativa, raccolta 
delle adesioni, registrazione delle 
presenze sia nelle riunioni in 
presenza sia in videoconferenza. 
Registrazione audio video degli 
eventi e realizzazione dei relativi 
materiali multimediali.  

RESTITUZIONE 
- Gestione e reportistica degli 

incontri realizzati. Servizio per la 
predisposizione e consegna dei 
materiali (cartelle e documenti) 
all’Aspal e invio dei materiali ai 
partecipanti. 

Entro 
prima 
settimana 
di 
dicembre 
2020 
 

 
ALTRO Nel caso in cui 
le attività siano 
realizzate in presenza 
oppure parte in 
presenza e parte on 
line 

Il servizio richiesto prevede: 
- Pausa caffè 

Per ogni evento (almeno 4) per 
10/20 persone Caffè, the, acqua, 
biscotti secchi, pasticceria 
mignon. 

Entro 
prima 
settimana 
di 
dicembre 
2020 
 

Attività non in 
presenza e in 
modalità solo a 
distanza 

ALTRO Nel caso in cui 
le attività NON siano 
realizzate in presenza 
e non sia possibile 
l’accesso alle sedi 
ASPAL 

Il servizio richiesto prevede: 
- Realizzazione delle attività 

negli spazi del dell’operatore 
economico affidatario del 
servizio, adeguatamente 
attrezzati per organizzazione ed 
erogazione in videoconferenza 

- Per il percorso solo online, fermo 
restando il monte ore sopra 

Entro 
prima 
settimana 
di 
dicembre 
2020 
 



  

previsto, può essere articolato in 
modalità differente rimodulando in 
più giornate. 

 PERCORSO PER LA CREAZIONE E FACILITAZIONE DI GRUPPO 

 

Percorso di 
facilitazione di 
gruppo da 
svolgersi nella 
sede di ASPAL 
sede centrale e/o 
sede CPI Cagliari 
e/o hinterland 
(monte ore totale di 
almeno 25 ore) 

Destinatari: operatori 
del servizio di 
creazione di impresa 
coinvolti nel progetto 
Opera (25/35 
operatori),  

 

L’obiettivo è quello di 
realizzare un maggior 
raccordo operativo e di 
condivisione di 
strumenti tra gli 
operatori sulle 
tematiche di 
cooperazione e di 
impresa, al fine di 
trasferire le modalità di 
lavoro sperimentate 
agli utenti. 
 

Il servizio richiesto prevede: 
PROGETTAZIONE  
- Definizione del programma e 

pianificazione del percorso in 
raccordo con il gruppo di lavoro 
Opera. Elaborazione del piano 
con l’articolazione degli 
incontri, prevedendo attività 
d’aula frontale e attività pratiche.  

- Individuazione e 
contrattualizzazione del/dei 
facilitatore/i esperto/i, per la 
realizzazione del percorso. 

EROGAZIONE 
- Se l’incontro sarà realizzato nei 

CPI si richiede il supporto di 
personale per l’utilizzo della 
strumentazione informatica 
messa a disposizione dall’Aspal  

- gestione degli incontri, 
accompagnamento del gruppo 
durante tutto il percorso, 
creazione di strumenti operativi e 
messa a disposizione dei 
materiali. 

- servizio di segreteria 
organizzativa, raccolta delle 
adesioni, registrazione delle 
presenze. Registrazione audio 
video degli eventi e realizzazione 
dei relativi materiali multimediali 

RESTITUZIONE 
- Gestione e reportistica degli 

incontri realizzati. Servizio per la 
predisposizione e consegna dei 
materiali (cartelle e documenti) 
all’Aspal e invio dei materiali ai 
partecipanti. 

Entro 
prima 
settimana 
di 
dicembre 
2020 
 

 
ALTRO Nel caso in cui 
le attività siano 
realizzate in presenza 
oppure parte in 
presenza e parte on 
line 

Il servizio richiesto prevede: 
- Pausa caffè 

Per ogni evento per 10/20 
persone. Caffè, the, acqua, 
biscotti secchi, pasticceria 
mignon. Senza servizio. 

Entro 
prima 
settimana 
di 
dicembre 
2020 

Attività non in 
presenza e in 
modalità solo a 
distanza 

ALTRO Nel caso in cui 
le attività NON siano 
realizzate in presenza 
e non sia possibile 
l’accesso alle sedi 
ASPAL 

 
 
 
 
 

Il servizio richiesto prevede: 
- Realizzazione delle attività 

negli spazi dell’operatore 
economico affidatario del 
servizio, adeguatamente 
attrezzati per organizzazione ed 
erogazione in videoconferenza. 

- Per il percorso solo online, fermo 
restando il monte ore sopra 
previsto, può essere articolato in 
modalità differente rimodulando in 

Entro 
prima 
settimana 
di 
dicembre 
2020 

 



  

più giornate. 

 PERCORSO SULLA COMUNICAZIONE A DISTANZA 

 

Percorso sulla 
comunicazione a 
distanza da 
svolgersi nella 
sede di ASPAL 
sede centrale e/o 
sede CPI Cagliari 
e/o hinterland 
(monte ore totale di 
almeno 15 ore) 

 

 

 

Destinatari: operatori 
Aspal coinvolti nel 
progetto Opera 
(25/35 operatori), 
partner della 
Regione Sardegna e 
transfrontaliero. 

 

L’obiettivo è quello di 
acquisire informazioni 
ed approfondire 
modalità efficaci per la 
comunicazione a 
distanza (colloqui, 
webinar, seminari on 
line ecc), nonché di 
realizzare un maggior 
raccordo operativo e di 
condivisione di 
strumenti tra gli 
operatori al fine di 
migliorare la 
comunicazione con gli 
utenti. 
 
 

Il servizio richiesto prevede: 
PROGETTAZIONE 
- Definizione del programma e 

pianificazione del percorso in 
raccordo con il gruppo di lavoro 
Opera. Elaborazione del piano 
delle attività (per un totale di 
minimo 15 ore), prevedendo 
attività frontale e attività pratiche. 

- Individuazione e 
contrattualizzazione del/dei 
formatore/i e/o esperto/i, per la 
realizzazione del percorso, 
creazione di strumenti operativi e 
messa a disposizione dei 
materiali. 

EROGAZIONE 
- Se l’incontro sarà realizzato nei 

CPI si richiede il supporto di 
personale per l’utilizzo della 
strumentazione informatica 
messa a disposizione dall’Aspal  

- gestione degli incontri, 
accompagnamento del gruppo 
durante tutto il percorso, 
creazione di strumenti operativi e 
messa a disposizione dei 
materiali. 

- servizio di segreteria 
organizzativa, raccolta delle 
adesioni, registrazione delle 
presenze. Registrazione audio 
video degli eventi e realizzazione 
dei relativi materiali multimediali 

RESTITUZIONE 
- Gestione e reportistica degli 

incontri realizzati. Servizio per la 
predisposizione e consegna dei 
materiali (cartelle e documenti).  

Entro 
prima 
settimana 
di 
dicembre 
2020 
 

 ALTRO Nel caso in cui 
le attività siano 
realizzate in presenza 
oppure parte in 
presenza e parte on 
line 

Il servizio richiesto prevede: 
- Pausa caffè 

Per ogni evento per 10/20 
persone. Caffè, the, acqua, 
biscotti secchi, pasticceria 
mignon. Senza servizio. 

Entro 
prima 
settimana 
di 
dicembre 
2020 

 

Attività non in 
presenza e in 
modalità solo a 
distanza 

ALTRO Nel caso in cui 
le attività NON siano 
realizzate in presenza 
e non sia possibile 
l’accesso alle sedi 
ASPAL 

Il servizio richiesto prevede: 
- Realizzazione delle attività 

negli spazi dell’operatore 
economico affidatario del 
servizio, adeguatamente 
attrezzati per organizzazione ed 
erogazione in videoconferenza. 

- Per il percorso solo online, fermo 
restando il monte ore sopra 
previsto, può essere articolato in 
modalità differente rimodulando in 

Entro 
prima 
settimana 
di 
dicembre 
2020 

 



  

più giornate. 

 
DISSEMINAZIONE DEI RISULTATI 

 
Raccolta della 
documentazione  con 
report finale  

Il servizio richiesto prevede: 
- La raccolta di tutta la 

documentazione (fogli presenza, 
documenti realizzati, ecc) 

- Redazione Report finale di 
esecuzione delle attività 
realizzate 

Entro 
prima 
settimana 
di 
dicembre 
2020 
 

  
Tutti i materiali realizzati devono essere elaborato con i loghi forniti da 
Aspal, successivamente all’aggiudicazione 

 
 

 


