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l workplace solutions

Siamo un System Integrator AVC che da oltre 30 anni affianca le aziende nel loro percorso di Digital
Transformation tramite la progettazione, integrazione e installazione di impianti Audio, Video e Controllo.

Valorizziamo le Persone, ponendole al centro delle nostre soluzioni audio video. E per le Persone che creiamo
ambienti di lavoro di design, confortevoli e green.

La nostra presenza all'interno delle reti SIEC e AVIXA ci permette di rimanere sempre aggiornati e fornire i nostri
servizi in Italia e all’estero.

Dal 2010 siamo presenti sul Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione (MEPA) — gestito da Consip SPA.

Realizziamo soluzioni AV per I'allestimento di sale meeting e conferenze, aule didattiche, auditorium e board room.
Offriamo un'esperienza di visione e ascolto superiore, creando un ambiente di lavoro confortevole e coinvolgente
per le persone.

Realizziamo soluzioni integrate di sistemi audio video e controllo e piattaforme per le videoconferenze per rendere
semplici e di qualita lezioni a distanza, meeting online e webinar.

Uniamo il design al benessere acustico grazie a interventi di sonorizzazione e insonorizzazione acustica e attraverso
I'installazione di pannelli acustici e complementi d'arredo fonoassorbenti.

Ci occupiamo del controllo domotico dei sistemi audio video, dell'automatizzazione e della gestione da remoto
degli ambienti, delle sale e del building.

Helpdesk e servizio di Web Ticketing =~ Assistenza on site su tutti gli ambienti audio-video
Consulenza e Progettazione specialistica audio-video Integrazione Formazione

Installazione Programmazione Domotica Noleggio Operativo



From: BG&Partners Tipo documento: To: Aspal - Agenzia Sarda Politiche

workplace solutions ~ Roma Viale W. Shakespeare,71-00144 Offerta del 28/10/2024 Attive per il Lavoro della Sardegna
Agente: Jessika Zocchi Rif. n: 1182-24 Via Is Mirrionis, 195 09122
Tel: Codice cliente: 1062 Cagliari
Mobile: Agente: Jessika Zocchi Plva:
E-mail: j.zocchi@bgpstl.it C.a.: Cristiana Cannas
Tel:
Mobile:
E-mail:

Oggetto: Adobe Acrobat Pro 3Y
Facendo seguito alla Vostra gentile richiesta siamo lieti di formulare la seguente offerta per la fornitura di prodotti informatici.

Q.ta | Descrizione prodotto Prezzo Unit. | Importo Totale
3 Adobe Acrobat Pro DC for teams - New Subscription 3Y New VIP € 864,00 € 2.592,00
Totale Imponibile € 2.592,00
Note:

CONDIZIONI GENERALI DI FORNITURA

Validita: Fino al 28/11/2024
Consegna: Immediata
Pagamento: BB 30gg Data Fattura

I prezzi sopra indicati sono da considerare al netto di IVA

Per accettazione

Timbro e firma Cliente e SIS P AL RELS, S b

Data: 13/11/2024 14:54:01

11 Cliente, nel confermare la proptia scelta, nonché tutti i dati e le informazioni sopra riportate, dichiara espressamente di aver ricevuto e di aver preso visione, contestualmente
alla sottoscrizione della presente offerta, dei seguenti allegati: Condizioni Generali di Vendita; Informativa sul trattamento dei dati personali ai sensi del Regolamento UE 679/2016
sul trattamento dei dati personali, ex art. 13). II Cliente, inoltre, dichiarando di aver esercitato il diritto di contrarre liberamente, dichiara di approvare espressamente, ai sensi
dell’art. 1341 e 1342 c.c., le seguenti clausole: 2) Ordini Commerciali; 3) Oggetto della vendita di software in versione licenza perpetua o licenza/servizio in abbonamento; 7)
Consegna; 8) Organizzazione del fornitore 10) Pagamenti; 11) Recesso; 12) Risoluzione per inadempimento del Cliente nel pagamento dei corrispettivi; 14) Garanzie; 15) Diritto
e proprieta industriale; 17) Responsabilita; 19) Informativa sul trattamento dei dati personali; 20) Tentativo di conciliazione; 21) Impegni ex d. Igs. n. 231/2001 e Codice Etico;

22) Foro competente.
Roma,

Per accettazione
Timbro e firma Cliente BG&Partners Stl

Firmato digitalmente da: Alessandro Bellini
Data: 13/11/2024 14:54:19
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CONDIZIONI GENERALI DI VENDITA DI PRODOTTI E/O SERVIZI

Le presenti Condizioni Generali di Vendita di Prodotti e/o Servizi si applicano alla fornitura da parte della BG&Partners S.r.l. (di seguito BG) di matetiale informatico hardware, di servizi di integrazione

di sistemi audio, video e controllo (AVC), nonché di software in versione licenza perpetua o licenza/servizio in abbonamento, e correlati, quali la personalizzazione, la formazione del personale, Iassistenza

tecnica e la manutenzione delle licenze software in versione perpetua o in abbonamento in favore dell’acquirente mediante specifici ordini.

1. Definizioni.

1.1. Con il termine “Hardware” si intende la macchina, i componenti elettronici, i dispositivi, la struttura fisica e tangibile di un elaboratore.

1.2. Con il termine “Software” si intende uno o pit programmi che possono operare su un controller, su un processore o su un dispositivo hardware.

1.3. Con il termine “Impianti di controllo e gestione audio-video (AVC)” si intendono sistemi multimediali che attraverso una combinazione di hardware e softwate utilizzano e controllano
contemporaneamente il suono e I'immagine.

1.4. Con il termine “Produttore” si intende colui che produce ’'Hardware e il Software.

1.5 Con il termine “Rivenditore” si intende qualsiasi societa ufficialmente autorizzata dal Produttore a trattare, proporre, commercializzare, installare con clausola di licenza d’uso Prodotti del
Produttore.

1.6. Con il termine “Cliente” si intende colui che si avvale delle prestazioni offerte del Rivenditore o acquista quanto gli occorre dallo stesso.

1.7. Con il termine “Utente finale” si intende il soggetto che fruira delle prestazioni offerte dall’Hardware e dal Software.

1.8. “La Licenza d'uso” ¢ il contratto con il quale il titolare dei diritti di sfruttamento economico sul software definisce il regime giuridico di circolazione e le limitazioni nell'utilizzo e nella
cessione dell'opera.

1.9. Con il termine “Licenziatario” si intende il soggetto che sottoscrive la Licenza d’uso del Software con il Rivenditore a beneficio proprio o a beneficio di uno o pit Utenti finali identificati.

1.10.  Con il termine “Macchina Specificata” si intende la macchina sulla quale il Programma puo essere usato dall’Utente finale in base a quanto riportato sulla Licenza d’Uso ed in particolare
sui modelli di sistema e sul numero di Server, Client o Postazioni remote indicate.

2. Ordini Commerciali.

Ogni ordine di acquisto o di incarico del Cliente deve essere formulato per iscritto su apposito modulo indicante la descrizione, la quantita, il prezzo e le modalita di pagamento dei prodotti acquistati

con valenza di proposta irrevocabile di acquisto, da intendersi accolta dalla BG soltanto a seguito di espressa accettazione scritta a mezzo e-mail o PEC. Una volta ricevuto Pordine dal Cliente, &

facolta della BG di accettarlo o meno in ragione delle proprie esigenze imprenditoriali, tecniche o organizzative, nonché in ragione di elementi idonei a far dubitare circa la solvibilita del cliente o in

presenza di negligenza di quest’ultimo nel rendere la documentazione necessaria. I’esecuzione dell’ordine da parte di BG implica laccettazione tacita dell’ordine ad opera di entrambe le patti. 11

Cliente non potra avanzare alcuna richiesta di indennizzo, di risarcimento del danno o pretese di alcun genere in caso di mancata accettazione del proprio ordine, fatto salvo il diritto a vedersi

restituito il corrispettivo, eventualmente gia cotrisposto, senza diritto ad ulteriori crediti.

3. Oggetto della vendita di software in versione licenza petpetua o licenza/servizio in abbonamento.

3.1. La BG vende diritti di licenza di software di Terzi Produttori al licenziatario che accetta una licenza non trasferibile e non esclusiva di uso del Software indicato nel documento di Licenza
d’uso.

3.2 La licenza si intende concessa al Licenziatario come Utente finale, in relazione alla propria attivita ed a suo solo beneficio, limitatamente ai Moduli e al Numero di Macchine, di Sedi e di
Utenti specificati. Il licenziatario puo essere espressamente autorizzato dal Rivenditore ad utilizzare i Programmi a beneficio di Utent finali Terzi, che dovranno essere preventivamente
specificati nel contratto di licenza.

3.3. 11 licenziatario non puo cedere o trasferire a terzi il Contratto, la licenza cosi come qualsiasi altro diritto o obbligazione derivante dalle presenti Condizioni senza il preventivo consenso
scritto del Rivenditore. In particolare il software licenziato non ¢ cedibile a terzi. E fatto espresso ed assoluto divieto al Licenziatario di trasferite direttamente o indirettamente a terzi, a
qualsiasi titolo, i programmi oggetto di fornitura in licenza d’uso o copia degli stessi. Pertanto, nel caso di cessione a qualsiasi titolo della Macchina Specificata, il Licenziatario ha I'obbligo
di cancellare, o fare cancellare dal Rivenditore, i programmi installati, prima della consegna a terzi della macchina stessa.

3.4. Nel caso di variazione di uno qualsiasi dei dati di identificazione del Licenziatario con i quali ¢ stata emessa la licenza d’uso, ed in particolare per variazioni alla ragione sociale, sede operativa
o partita IVA, P'Utente finale deve darne preventiva comunicazione scritta al Rivenditore affinché questi abbia la possibilita di accertare che non si sia verificato un trasferimento di proprieta
e possa eventualmente fornire nuove chiavi d’accesso all’'uso dei programmi.

3.5. Dal costo della Licenza d’uso, se perpetua, o dal canone, se in abbonamento, ¢ escluso qualsiasi servizio di predisposizione del’ambiente operativo, personalizzazioni, collegamenti ed altre
procedure, conversione e caricamento dati, regolati da appositi contratti con il Rivenditore.

3.6. 1l Licenziatario ¢ il solo responsabile per la determinazione delle proprie necessita e la valutazione dell’opportunita di impiegare il Software licenziato e dei risultati ottenuti. Il Licenziatario
dichiara altresi di essere stato informato e, conseguentemente, di essere consapevole che il Software concesso in licenza d’uso in base al presente Contratto puo essere modificato,
aggiornato o corretto in qualsiasi momento per mezzo di nuove Release fornite dal Produttore.

3.7. 1l Licenziatario dichiara di essere stato informato e, conseguentemente, di essere consapevole che 'oggetto del contratto di cui al presente articolo ¢ esclusivamente la vendita di una Licenza
d’uso di un Software nella versione corrente al momento dell’acquisto e, pertanto, la BG non ¢ in ogni caso responsabile dell’eventuale mancato aggiornamento o correzione dello stesso da
parte del Produttore.

3.8. 1l Licenziatario dichiara espressamente di essere stato adeguatamente informato che l'utilizzo/accesso delle piattaforme web hosting sono servizi erogati, gestiti e manutenuti direttamente
dalle Societa produttrici, le quali, pertanto, sono le uniche a poter garantire il corretto e regolare funzionamento delle piattaforme medesime ed a fornire la necessaria assistenza tecnica.

4. Oggetto della fornitura di materiale informatico Hardware.

4.1. La BG vende al Cliente apparecchiature Hardware ai termini ed alle condizioni del Contratto di vendita.

4.2. La scelta e il dimensionamento dell’Hardware ¢ effettuato in base alle informazioni fornite dal Cliente. Il Cliente ¢ Punico responsabile della correttezza delle informazioni e quindi della
scelta conseguente.

4.3. L’Hardware sara installato a cura della BG nei locali predisposti dal Cliente e sara messo in condizioni di corretto funzionamento. Tali condizioni saranno verificate mediante I'uso di 7es7 e
di programmi diagnostici sfandard forniti dal Produttore. Al termine delle prove con esito positivo verra redatto un verbale di accettazione che sara firmato dal Cliente e dal tecnico
collaudatore. I locali dovranno essere adeguati, sufficientemente spaziosi, condizionati e dotati di impianti di alimentazione elettrica idonei per I'installazione dell’hardware.

5. Oggetto della progettazione e fornitura di impianti di controllo e gestione audio-video (AVC).

5.1. La BG si occupa della progettazione e dellallestimento “chiavi in mano” di impianti di controllo e gestione audio-video (AVC).

5.2. La BG, in particolare, dopo aver eseguito uno studio di fattibilita, provvede alla progettazione esecutiva architettonica dell’intero allestimento fornendo al cliente ogni apparecchiatura
Hardware e Software necessaria alla realizzazione e messa in funzione dell’impianto.

5.3. La BG con il servizio chiavi mano fornisce, inoltre, al cliente tutto cio che in sede progettuale ¢ ritenuto necessario al cotretto funzionamento del realizzando impianto, come, a titolo non
esaustivo, Padeguamento/realizzazione degli impianti elettrici, il cablaggio strutturato, la rete e fonia VoIP, Iilluminazione, i tendaggi, gli arredi, le finiture interne e quant’altro analiticamente
indicato e convenuto con il cliente nelle condizioni particolari di contratto.

5.4. La BG siimpegna ad effettuare le attivita di tuning degli impianti AVC installati entro sei mesi dalla data di collaudo. L’attivita ¢ diretta a imuovere eventuali errori non evidenziati nel corso
della fase di collaudo del software

6. Servizi addizionali
6.1. 11 Cliente di volta in volta potra richiedere alla BG Fesecuzione di Servizi Addizionali.
6.2. La BG provvedera a fornire al Cliente un preventivo per qualsiasi Servizio Addizionale
7. Consegna della fornitura di materiale informatico Hardware e Software.

7.1. I’Hardware sara consegnato all'indirizzo indicato dal Cliente, a spese e sotto la responsabilita della BG. Dal momento della consegna ogni rischio inerente alla perdita o al danneggiamento
dello stesso sara a carico del Cliente che dovra provvedere a sua cura e spese a trasportare le apparecchiature dal luogo della consegna. I termini indicati per la consegna dell’Hardware sono
indicativi e non vincolanti. In ogni caso la BG non risponde di eventuali danni derivanti da ritardi non dipendenti dalla propria volonta.

7.2 11 Software sara consegnato all’indirizzo indicato dal Cliente, a spese e sotto la responsabilita della BG. I termini indicati per la consegna del Software sono indicativi e non vincoland. In
ogni caso la BG non risponde di eventuali danni diretti od indiretti derivanti da ritardi non dipendenti dalla propria volonta.

7.3. 11 Cliente autorizza, comunque ¢ fin da ora, la BG a demandare ad aziende partner la consegna e Pinstallazione del materiale informatico. Sara onere della BG comunicare tempestivamente
al Cliente i dati identificativi dell’azienda partner dopo il conferimento dell’incarico a quest’ultima
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8. Otganizzazione del fornitore.

8.1.

La BG si impegna a svolgere - con la piti ampia autonomia gestionale e organizzativa - tutte le attivita oggetto del Contratto servendosi di proprio personale, regolarmente assunto, ovvero
di collaboratori/aziende partner qualificati e idonei rispetto alla specifica attivita da svolgere, in un numero sufficiente e congruo per Pesecuzione di ogni singolo servizio.

8.2. 11 potere organizzativo e direttivo nell’esecuzione del Contratto sara comunque esercitato esclusivamente dalla BG tramite persona da questi individuata.

8.3. La BG sara obbligata a far osservare le direttive ricevute dal Committente, ad accertarsi che tra il proprio personale, i collaboratori e le aziende partner non ci siano persone qualificabili
come soggetti perseguibili ai sensi delle leggi antimafia e sara altresi tenuta direttamente e/o su richiesta del Committente ad allontanare dal luogo di esecuzione dei servizi coloro che
risultassero incapaci e/o inidonei ¢/o che si rendessero colpevoli di insubordinazione /o di atti contrari alle norme di Ordine Pubblico.

8.4. La BG ¢ 'unico soggetto civilmente e penalmente responsabile, riguardo alla qualificazione, esecuzione e cessazione del rapporto intercorrente tra la stessa ed il personale impiegato.

8.5. 1I Cliente autorizza, comunque ¢ fin da ora, la BG a demandare ad aziende partner la esecuzione delle opere edili e di adeguamento/tealizzazione degli impianti necessarie all’allestimento
“chiavi in mano” sei sistemi di controllo e gestione audio-video (AVC). Sara onere della BG comunicare tempestivamente al Cliente i dati identificativi dell’azienda partner dopo il
conferimento dell’incarico a quest’ultima.

8.6. Le Certificazioni di conformita degli impianti commissionati alla BG, ma realizzati da aziende partner abilitate, saranno rilasciate da quest’ultime e consegnate al Cliente a cura e sotto la
responsabilita della BG.

9. Durata della Licenza d’uso.
9.1. La Licenza d’uso perpetua si intende concessa al Licenziatario a tempo indeterminato dalla data della sottoscrizione della licenza medesima.
9.2. La Licenza d’uso in abbonamento si intende concessa al Licenziatario per un anno, rinnovabile, dalla data della sottoscrizione della licenza medesima. Potranno essere applicati sconti in

caso di sottoscrizione di contratti di abbonamento aventi una durata pluriennale.

10.  Pagamenti

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

Le condizioni di pagamento per la vendita dei prodotti Hardware vanno preventivamente concordate con la BG. 1l corrispettivo della vendita, salvo diverso accordo scritto, dovra essere
versato interamente al momento della sottoscrizione del Contratto. Le condizioni di pagamento potranno essere modificate a discrezione della BG senza preavviso, sulla base della situazione
finanziaria del Cliente o dello stato dei suoi pagamenti. In caso di ritardato pagamento, il Cliente dovra corrispondere alla BG interessi convenzionali pari al T.U.R. praticato al momento
della scadenza pit 3 (tre) punti percentuali, calcolati su quanto dovuto, oltre ai maggiori ed eventuali danni occorsi ed alle spese sostenute, ivi incluse quelle per i solleciti di pagamento delle
fatture. Pur assumendo il Cliente ogni rischio di perimento o deterioramento dei prodotti Hardware fin dalla consegna la proprieta di questi ultimi passera al Cliente solo a seguito del
pagamento completo della merce, se successivo alla consegna dato che la BG si riserva la proprieta sui prodotti e macchinari venduti fino all’integrale soddisfo di ogni suo credito.

Le condizioni di pagamento per la fornitura delle Licenze d’uso, perpetue ed in abbonamento, vanno preventivamente concordate con la BG. Le condizioni di pagamento potranno essere
modificate a discrezione della BG senza preavviso, sulla base della situazione finanziaria del Cliente o dello stato dei suoi pagamenti. In caso di ritardato pagamento, il Cliente dovra
corrispondere alla BG interessi convenzionali pari al T.U.R. praticato al momento della scadenza pit 3 (tre) punti percentuali, calcolati su quanto dovuto, oltre ai maggiori ed eventuali danni
occorsi ed alle spese sostenute, ivi incluse quelle per i solleciti di pagamento delle fatture.

In caso di sottoscrizione di Contratti per la fornitura di Software in Licenza d’uso in abbonamento aventi una durata pluriennale, il pagamento dovra avvenire alle scadenze previamente
pattuite, mediante addebito diretto SEPA e, pertanto, il Cliente all’atto della sottoscrizione del Contratto di fornitura si obbliga con I'accettazione delle presenti Condizioni ad attivare un
mandato SDD SEPA Direct Debit sul conto corrente bancario/postale a lui intestato.

Le condizioni di pagamento per la progettazione e fornitura di impianti di controllo e gestione audio-video (AVC) vanno preventivamente concordate con la BG. 1l corrispettivo, salvo
diverso accordo scritto, dovra essere versato interamente al momento della sottoscrizione del Contratto. Le condizioni di pagamento potranno essere modificate a discrezione della BG
senza preavviso, sulla base della situazione finanziaria del Cliente o dello stato dei suoi pagamenti. In caso di ritardato pagamento, il Cliente dovra corrispondere alla BG interessi convenzionali
pari al T.U.R. praticato al momento della scadenza piu 3 (tre) punti percentuali, calcolati su quanto dovuto, oltre ai maggiori ed eventuali danni occorsi ed alle spese sostenute, ivi incluse
quelle per i solleciti di pagamento delle fatture. Pur assumendo il Cliente ogni rischio di perimento o deterioramento dei prodotti, macchinari e quant’altro venduto fin dalla consegna, la
proprieta di questi ultimi passera al Cliente solo a seguito del pagamento completo, se successivo alla consegna dato che la BG si riserva la proprieta sui prodotti, macchinari e quant’altro
venduto fino all’integrale soddisfo di ogni suo credito.

1. Recesso

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

Ciascuna parte ha il diritto di risolvere il Contratto con preavviso di almeno un (1) mese all’altra parte, nel caso in cuil’altra parte commetta una violazione dei termini essenziali del Contratto,
ed in caso di violazione cui la parte sia in grado di rimediare, se questa non provvede entro venti (20) giorni lavorativi dalla data della comunicazione della violazione medesima.
La BG si riserva la facolta di recedere dai rapporti negoziali in essere con i propri Client, a proprio insindacabile giudizio, qualora si verifichi una delle seguenti ipotesi:
11.2.1.  cessione dell'azienda o del ramo d'azienda o cambiamento del ramo d'azienda interessato dalle forniture che il Cliente ha richiesto o pattuito;
11.2.2.  rinvio a giudizio di un rappresentante del Cliente per delitti relativi alla gestione d'impresa che per la loro natura e gravita incidano sull'affidabilita e moralita dello stesso Cliente o
siano suscettibili di arrecare danni o compromettere anche indirettamente la sua immagine;
11.23.  messa in liquidazione e\o interruzione da patte del Cliente della propria attivita di impresa o assoggettamento a procedure individuali di espropriazione forzata o a procedure
concorsuali.
La BG potra esercitare la facolta di recesso di cui al presente articolo dandone comunicazione al Cliente a mezzo lettera raccomandata A.R. o Posta elettronica certificata da inviarsi con un
preavviso di almeno 30 (trenta) giorni dalla data di efficacia del recesso stesso.
11 Cliente rinuncia espressamente ad esercitare qualsiasi azione diretta ad ottenere il risarcimento dei danni diretti ed indiretti derivategli dall’esercizio da parte della BG della facolta di recesso
prevista nel presente articolo.
In caso di sottoscrizione di Contratti per la fornitura di Software in Licenza d’uso in abbonamento aventi una durata pluriennale, il Cliente, in deroga a quanto previsto dal comma 1 del
presente articolo, rinuncia espressamente ad esercitare la facolta di recesso per tutta la durata del contratto. Pertanto il Cliente si obbliga espressamente al pagamento del prezzo
complessivamente convenuto, alle scadenze pattuite, indipendentemente dalla scelta di usufruire o meno del servizio sottoscritto fino alla sua naturale scadenza.
In caso di recesso, il Cliente, venendo meno i requisiti per Papplicazione delle scontistiche riservate ai contratti aventi una durata pluriennale, sara soggetto al pagamento degli importi per il
riallineamento alle condizioni economiche base per il periodo contrattuale precedente la data di efficacia del recesso, nonché al versamento delle somme eventualmente ancora dovute,
relative al periodo contrattuale successivo alla data di efficacia del recesso.

Con la richiesta di recesso ai sensi del presente articolo, il Cliente assolvera ipso facto la BG dall’obbligo di garantire la fruizione del servizio fino alla sua scadenza.

12. Risoluzione per inadempimento del Cliente nel pagamento dei corrispettivi

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

Per la vendita di prodotti Hardware, nel caso di mancato o ritardato pagamento di oltre trenta (30) giorni, rispetto ai termini pattuiti, delle somme dovute a titolo di corrispettivo, il contratto
deve intendersi risolto di diritto e, conseguentemente, il Cliente ¢ obbligato a pagare immediatamente intero prezzo pattuito a titolo di penale pre-quantificata, detratti gli eventuali versamenti
gia effettuati, e provvedere, a proprie spese, alla riconsegna presso la sede della BG dei prodotti e macchinari oggetto della vendita.

Per la progettazione e fornitura di impianti di controllo e gestione audio-video (AVC) nel caso di mancato o ritardato pagamento di oltre trenta (30) giorni, rispetto ai termini pattuiti, delle
somme dovute a titolo di corrispettivo, il contratto deve intendersi risolto di diritto e, conseguentemente, il Cliente ¢ obbligato a pagare immediatamente Pintero prezzo pattuito a titolo di
penale pre-quantificata, detratti gli eventuali versamenti gia effettuati, e provvedere, a proprie spese, alla riconsegna presso la sede della BG dei prodotti, macchinari e quant’altro oggetto
della vendita.

Per la fornitura delle Licenze d’uso perpetue, nel caso di mancato o ritardato pagamento di oltre trenta (30) giorni, rispetto ai termini pattuiti, delle somme dovute a titolo di corrispettivo, il
contratto deve intendersi risolto di diritto e, conseguentemente, il Licenziatario ¢ obbligato a pagare immediatamente intero prezzo pattuito a titolo di penale pre-quantificata, detratti gli
eventuali versamenti gia effettuati, e a fare cancellare dal Rivenditore i Software installati. In particolare, il Licenziatario autorizza, fin da ora, il Rivenditore ad accedere presso i locali dove
si trovano le Macchine Specificate sui quali sono installati i Software, per la loro corretta rimozione.

Per la fornitura delle Licenze d’uso in abbonamento, annuali e pluriennali, nel caso di mancato o ritardato pagamento di oltre trenta (30) giorni, rispetto ai termini pattuiti, delle somme
dovute a titolo di corrispettivo, il contratto deve intendersi risolto di diritto e, conseguentemente, il Rivenditore puo provvedere alla disattivazione del servizio ed il Licenziatario ¢ obbligato
a pagare immediatamente a titolo di penale pre-quantificata il prezzo complessivamente pattuito per Pintera durata, annuale o pluriennale, del’abbonamento, indipendentemente dalla sua
naturale scadenza.

1l Licenziatario rinuncia espressamente ad esercitare qualsiasi azione diretta ad ottenere il risarcimento di tutti i danni diretti ed indiretti derivategli dalla risoluzione del presente Contratto.

BG & Partners Srl a socio unico www.bgpsrlit Cap. Sociale: €10.400,00
Roma Viale W. Shakespeare,71-00144 T: +39 06 504 26 29 P. Iva/CF: 06272481000
T:

Milano — Piazza IV Novembre, 7 - 20124

©+39 02 873 43 398 R.E.A. Roma 958688



workplace solutions

13.  Esecuzione della fornitura — Obblighi del committente.

13.1. 1l Cliente dovra programmare i lavori, qualora la fornitura e/o il servizio lo richieda, concordando le proprie attivita in modo da non interferire con quelle della BG.

13.2.  La BG non potra essere considerata responsabile di eventuali ritardi nella esecuzione della fornitura e/o del servizio causati dalla impossibilita oggettiva di accedere ai locali del Cliente nei
tempi e secondo le modalita concordati nelle condizioni particolari di contratto.

14. Garanzie.

14.1.  La BG garantisce al Committente che i servizi verranno eseguiti a regola d'arte e applicando il pit alto livello di attenzione, competenza e diligenza richiesta, in conformita con le migliori
pratiche del settore, della professione e dell’ambito di commercio.

14.2. 1 Servizi verranno eseguiti mediante F'uso di persone adeguatamente qualificate.

14.3.  Per lesecuzione dei Servizi verra utilizzata la migliore qualita dei materiali e delle attrezzature, nonché verranno ottenute e mantenute in ogni momento tutte le necessarie licenze ed
autorizzazioni necessarie in conformita con la normativa applicabile.

14.4.  Esclusione della garanzia materiale Hardware e Software: il Cliente prende formalmente atto che le forniture in oggetto riguardano prodotti che sono realizzati da soggetti Terzi
Produttori, per cui in relazione alle forniture medesime opera esclusivamente la garanzia dei produttori stessi. La BG, pertanto, non assume alcuna responsabilita per

15.  Diritto di proprieta industriale e/o intellettuale.

11 Cliente ¢ tenuto ad utilizzare i prodotti oggetto di fornitura nel rispetto dei diritti di proprieta intellettuale ¢/o industriale della BG o di Terzi Produttori. I Cliente, pertanto, si assume ogni

responsabilita in proposito e si impegna a tenere indenne e a manlevare la BG da qualsiasi eventuale conseguenza pregiudizievole.

16.  Igiene e Sicurezza sul lavoro.

16.1.  La BG garantisce che la propria struttura aziendale ¢ in regola con ogni normativa in materia di igiene e sicurezza nei luoghi di lavoro e s'impegna sin d’ora ad adeguarsi tempestivamente ad
ogni nuova normativa in materia cui risultasse necessaria o utile ottemperare.

16.2.  La BG dovra rigorosamente attenersi a tutte le norme stabilite dalla legge in materia di prevenzione infortuni e igiene del lavoro e, in particolar modo, dovra rispettare le norme di cui al D.
Lgs. 81/2008 ¢ successive modifiche ed integrazioni.

16.3. A tal fine, la BG si impegna a predisporre le relative cautele in ordine alla fornitura e/o servizio oggetto del presente Contratto, nonché a fornire debitamente e tempestivamente a tutto il
personale impiegato degli idonei dispositivi di protezione individuale.

16.4. 1l Cliente deve immediatamente informare la BG non appena venga a conoscenza di qualsiasi pericolo per la salute e per la sicurezza o di qualsiasi problema dovesse sorgere in relazione alla
forntiura.

16.5.  Nellipotesi di sub-appalto, la BG si impegna a verificare che le aziende partner e/o i collaboratori impiegati predispongano le necessarie cautele in ordine alla fornitura e/o servizio oggetto
del presente Contratto, nonché forniscano debitamente e tempestivamente a tutto il personale impiegato degli idonei dispositivi di protezione individuale.

17. Responsabilita.

17.1. La BG non sara responsabile nel caso di ritardi; di malfunzionamenti e interruzione dei servizi causati da forza maggiore; di manomissioni o di interventi sul servizio o sugli apparati effettuati
dal Cliente o da parte di terzi non autorizzati; del malfunzionamento dei terminali utilizzati dal Cliente; dell’interruzione totale o parziale di accesso alla rete e di ogni altro fatto o circostanza
non riconducibile a dolo o colpa grave della BG.

17.2.  La BG parimenti non sara responsabile nel caso di ritardi, malfunzionamenti e/o interruzioni dell’erogazione del servizio derivanti da inadempimenti del Cliente a leggi o regolamenti
applicabili (inclusi leggi o regolamenti in materia di sicurezza, prevenzione incendi ed infortunistica)

17.3.  La BG viene sollevata fin da ora da ogni responsabilita riguardante la perdita di dati (parziale o totale) a seguito di un intervento eseguito su sistemi informatici del Cliente, in quanto il Cliente
¢ tenuto all'obbligo del salvataggio quotidiano dei propri dati su supporti magnetici, ottici o comunque esterni onde permetterne, in caso di perdita, il relativo ripristino.

17.4.  La BG viene sollevata fin da ora da ogni responsabilita riguardante la perdita di dati (parziale o totale) salvati sulle piattaforme cloud a seguito della disattivazione, per qualunque causa, delle
Licenze d’uso in abbonamento, in quanto il Cliente ¢ tenuto all'obbligo del salvataggio quotidiano dei propri dati su supporti magnetici, ottici o comunque esterni onde permetterne, in caso
di perdita, il relativo ripristino.

17.5.  La BG siimpegna a mantenere un’adeguata assicurazione sulla responsabilita con riferimento a tutti i rischi derivanti dal presente Contratto o dalla legge e deve fornire prova della stessa in
caso di richiesta da parte del Cliente.

17.6.  Nessuna disposizione del presente Contratto potra limitare o escludere la responsabilita di una delle Parti in caso di morte o lesioni personali derivanti da sua negligenza; frode o falsa
dichiarazione; violazione di termini impliciti o ogni altra responsabilita che non possa essere limitata o esclusa per effetto della normativa applicabile.

18.  Riservatezza.

Nei limiti della misura necessaria ai fini del’adempimento delle obbligazioni di cui al presente Contratto, nessuna delle due Parti dovra utilizzare, copiare, adattare, alterare anche in parte qualsiasi

informazione dell’altra Parte di natura riservata che verra comunicata o della quale verra comunque in possesso in esecuzione o comunque in relazione al presente Contratto. Tale obbligo non si

applica alle informazioni: per le quali il destinatario pu6 provare di essere soggetto ad un obbligo di comunicazione a norma di legge o a seguito di un ordine di qualsiasi competente autorita
regolamentare; erano gia in suo possesso alla data di ricezione; ovvero ottenute o che il destinatario ottiene da altro soggetto per effetto di un valido titolo legale, o che ¢ o diventa di pubblico
dominio non per omissione o negligenza del destinatario o che sono state sviluppate indipendentemente da o per il destinatario.

19.  Informativa sul trattamento dei dati personali.

[ 11 Cliente da atto di avere letto ed approvato linformativa sul trattamento dei dati personali e successive integrazioni, allegata alle presenti CGC e da considerarsi parte integrante delle stesse.

[ 11 Cliente dichiara di essere stato adeguatamente informato e di essere perfettamente consapevole che le Societa che forniscono i servizi di web hosting e cloud hosting sono le uniche responsabili
dei dati personali, finanche di natura sensibile, resi disponibili attraverso i detti servizi e che, pertanto, per Pesercizio dei propri diritti e per ottenere tutta la documentazione necessaria in materia
privacy, ci si dovra rivolgere direttamente alle Societa medesime.

11 Cliente esprime il proprio consenso espresso per Iinvio di materiale informativo e/o promozionale ex art. 7 GDPR, nei limiti di cui allinformativa sul trattamento dei dati personali da intendersi

allegata alle presenti CGC e da considerarsi parte integrante delle stesse.

O 11 Cliente esprime il proprio consenso espresso per linvio di materiale informativo e/o promozionale ex art. 7 GDPR su prodotti o servizi offerti da business partner (ad esempio, Dropbox, Adobe
Systems), nei limiti di cui all'informativa sul trattamento dei dati personali da intendersi allegata alle presenti CGC e da considerarsi parte integrante delle stesse.

20.  Tentativo di conciliazione.

Tutte le controversie derivanti dal Contratto o relative allo stesso, dovranno essere preliminarmente deferite — per il tentativo di conciliazione — alla Camera Arbitrale della Camera di Commercio

di Roma e risolte secondo il regolamento di conciliazione da quest’ultima adottato. Nella ipotesi di mancato accordo, le Parti potranno adire I’ Autorita Giudiziaria.

21.  Impegni ex d. Igs. n. 231/2001 e Codice Etico

11 Cliente dichiara di aver preso visione del Codice Etico e del Modello Organizzativo ex D. Igs. n. 231/2001 adottato da BG ¢ si obbliga a rispettare, ¢ a far rispettare al proprio petsonale apicale e
sottoposto il Codice Etico adottato da BG ai sensi del D. Igs. n. 231/2001, la cui violazione rappresentera grave inadempimento contrattuale con facolta di risoluzione delle intese contrattuali ex art.
1456 c.c. 1l Cliente manleva BG fin d’ora per eventuali sanzioni o danni dovessero derivare a quest’ultima quale conseguenza della violazione del citato Codice Etico da parte del Cliente stesso o del
suo personale apicale o sottoposto.
— Clausola Risolutiva
Qualora il Cliente, o il suo personale apicale o sottoposto, violi le norme previste dal Codice Etico di BG ai sensi del D. Igs. n.231/2001 — ovvero concorra e/o ponga in essere una condotta volta
alla istigazione -, nonché in caso di commissione di reati presupposto del D. lgs. n.231/2001 da parte del Cliente o del suo personale apicale o sottoposto o ancora in caso di indagini riguardanti il
Cliente o il suo personale apicale o sottoposto che abbiano comportato il sequestro del luogo di lavoro, convalidato dall’autorita giudiziaria, BG potra risolvere il Contratto con comunicazione da
inviarsi a mezzo raccomandata con avviso di ricevimento ovvero tramite posta elettronica certificata. La risoluzione avra effetto immediato a decorrere dalla data di ricevimento della comunicazione
di BG, fatto salvo il risarcimento dei danni subiti e subendi.
— Dichiarazioni e Garanzie ex D. Igs. n. 231/2001
11 Cliente manterra comunque indenne BG per condotte commesse dal proprio personale apicale o sottoposto in violazione al D. lgs. n. 231/2001. La BG si riserva il diritto di risolvere il presente
contratto in caso siano contestati dall’ Autorita competente al Cliente o suo personale apicale o sottoposto uno o piu reat, salvo il risarcimento di eventuali danni. 1l Cliente garantisce che, nel rispetto
delle previsioni del D. Igs. n. 231/2001, qualsiasi compenso che sara dal Cliente corrisposto nell’ambito del presente contratto ¢ destinato esclusivamente ed interamente a remunerate i servizi resi
ad espletamento dellincarico affidato ed ¢ informato che costituisce illecito penale, perseguito dalla legge, utilizzare tale compenso per remunerare attivita contrarie alla legge, tanto sul territorio
italiano, quanto in altri Paesi. . specifico obbligo del Cliente far valere tale impegno anche nei confronti dei propri collaboratori o di qualsiasi altra persona o societa con i quali sia essa sia costoro
intrattengano rapporti nell’ambito del presente contratto.
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22.  Foro competente.

Ogni controversia relativa all’esecuzione, validita, interpretazione e opponibilita dei rapporti negoziali pattuiti con il Cliente ¢ devoluta alla cognizione esclusiva del foro di Roma.

Roma,

B S
11 Cliente

Si dichiara di approvare espressamente, ai sensi dell’art. 1341 e 1342 c.c., le seguenti clausole:

2) Ordini Commerciali; 3) Oggetto della vendita di software in versione licenza perpetua o licenza/servizio in abbonamento; 7) Consegna della fornitura di materiale informatico Hardware e Software; 8)
Organizzazione del fornitore; 10) Pagamenti; 11) Recesso; 12) Risoluzione per inadempimento del Cliente nel pagamento dei corrispettivi; 14) Garanzie; 15) Diritto e proprieta industriale; 17) Responsabilita;
19) Informativa sul trattamento dei dati personali; 20) Tentativo di conciliazione; 21) Impegni ex d. lgs. n. 231/2001 e Codice Etico; 22) Foro competente

Roma,

P A ——

Data: 13/11/2024 14:54:59

11 Cliente
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Informativa sul trattamento dei dati personali
(Regolamento UE 679/2016 sul trattamento dei dati personali, ex art. 13)

La BG&PARTNERS S.r.1., Codice Fiscale: 06272481000, con sede legale in Viale Shakespeare n.71, CAP: 00144, Roma, in persona del legale rappresentante pro tempore Sig.
Bellini Alessandro (di seguito “Titolare”), in qualita di titolare del trattamento, La informa ai sensi dell’art. 13 del Regolamento UE n. 2016/679 (di seguito “GDPR”) che i
Suoi dati saranno trattati con le modalita e per le finalita seguenti:

A. DEFINIZIONI.
Per trattamento di dati personali si intende qualsiasi operazione o insieme di operazioni, compiute con o senza P'ausilio di processi automatizzati e applicate a dati personali o
insieme di dati personali, anche se non registrati in una banca di dati, come la raccolta, la registrazione, I’organizzazione, la strutturazione, la conservazione, I'elaborazione, la
selezione, il blocco, 'adattamento o la modifica, Pestrazione, la consultazione, 'uso, la comunicazione mediante trasmissione, la diffusione o qualsiasi altra forma di messa a
disposizione, il raffronto o Iinterconnessione, la limitazione, la cancellazione o la distruzione.
Per dato personale si intende qualsiasi informazione riguardante una persona fisica identificata o identificabile (dnteressator); si considera identificabile la persona fisica che puo
essere identificata, direttamente o indirettamente, con particolare riferimento a un identificativo come il nome, un numero di identificazione, dati relativi all'ubicazione, un
identificativo online o0 a uno o piu elementi caratteristici della sua identita fisica, fisiologica, genetica, psichica, economica, culturale o sociale.
Per dato sensibile/particolare si intende qualsiasi informazione riguardante l'origine razziale o etnica, le opinioni politiche, le convinzioni religiose o filosofiche, l'appartenenza
sindacale, i dati genetici e i dati biometrici intesi a identificare in modo univoco una persona fisica, i dati relativi alla salute o alla vita sessuale o all'orientamento sessuale della
persona.

B. OGGETTO DEL TRATTAMENTO.

11 Titolare tratta i dati personali identificativi raccolti (a titolo non esaustivo: nome, cognome, codice fiscale, indirizzo, telefono, e-mail, posta elettronica certificata, riferimenti
bancari) e da Lei comunicati in occasione della conclusione di contratti per la fornitura di beni e/o servizi offerti dal Titolare ovvero per effetto della instaurazione e la gestione
del rapporto di lavoro con Lei in corso.

In rari casi, il trattamento potrebbe avere ad oggetto dati c.d. sensibili/particolari.

C. FINALITA DEL TRATTAMENTO.

1 Suoi dati personali sono trattati:
A.  senza il Suo consenso espresso art.6 lett. b), ¢) GDPR) per le seguenti finalita:
adempiere agli obblighi contrattuali e fiscali derivanti dai rapporti con Lei in essere;
- concludere i contratti necessari a fornirLe i servizi offerti dal Titolare;
per l'elaborazione ed il pagamento della tetribuzione;
- per la gestione dei provvedimenti disciplinari;
= per la rilevazione delle presenze;
- per la formazione del personale;
per la gestione di eventuali collaborazioni e/o consulenze;
per Pespletamento di tutte le pratiche previste dalle normative vigenti in materia di Sicurezza sul Lavoro;
per l'adempimento degli obblighi legali e contrattuali, anche collettivi, connessi al rapporto di lavoro;
adempiere agli obblighi previsti dalla legge, da un regolamento, dalla normativa comunitaria o da un ordine dell’Autorita;
esercitare i diritti del Titolare, come ad esempio il diritto di difesa in giudizio.
b. solo previo Suo specifico e distinto consenso (art.7 GDPR), per le seguent finalita: per il trattamento dei Suoi dati sensibili;
- per il trattamento dei Suoi dati sensibili/particolari;

inviarLe via e-mail, posta ¢/o sms ¢/o contatti telefonici, newsletter, comunicazioni commerciali ¢/o materiale pubblicitario su prodotti o servizi

offerti dal Titolare e rilevazione del grado di soddisfazione sulla qualita dei servizi;

inviarLe via e-mail, posta ¢/o sms ¢/o contatti telefonici, newsletter, comunicazioni commerciali ¢/o materiale pubblicitario su prodotti o servizi
offerti da business partner

(ad esempio, Dropbox, Adobe Systems).
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D. MODALITA DEL TRATTAMENTO.

11 trattamento dei Suoi Dati sara improntato ai principi di correttezza, liceita e trasparenza e sara realizzato per mezzo delle operazioni di cui all’art. 4, n.2), GDPR e
precisamente: la raccolta, la registrazione, I'organizzazione, la strutturazione, la conservazione, 'elaborazione, la selezione, il blocco, I’adattamento o la modifica, estrazione, la
consultazione, 'uso, la comunicazione mediante trasmissione, la diffusione o qualsiasi altra forma di messa a disposizione, il raffronto o interconnessione, la limitazione, la
cancellazione o la distruzione.
1 Suoi dati personali sono sottoposti a trattamento sia cartaceo che elettronico e/o automatizzato.
11 Titolare trattera i dati personali per il tempo necessario ad adempiere alle finalita di cui sopra e comunque per non oltre 10 anni dalla cessazione del rapporto giuridico
instauratosi, a meno che non intervenga prima la revoca del consenso specifico da parte dellinteressato.
Potranno venire a conoscenza dei dati anche i responsabili del trattamento, nonché gli incaricati del trattamento, nonché gli incaricati alla manutenzione degli elaboratori
elettronici.

E. DIRITTI DELDINTERESSATO.
Nella Sua qualita di intetessato ha i diritti di cui all’art. 15 GDPR e precisamente i diritti di:

2) ottenere la conferma dell'esistenza o meno di dati personali che La riguardano, anche se non ancora registrati, e la loro comunicazione in forma intelligibile;

b)  ottenere l'indicazione: a) dell'origine dei dati personali; b) delle finalita e modalita del trattamento; ) della logica applicata in caso di trattamento effettuato
con l'ausilio di strumenti elettronici; d) degli estremi identificativi del titolare, dei responsabili e del rappresentante designato ai sensi dell'art. 5, comma 2
Codice Privacy e art. 3, comma 1, GDPR; ¢) dei soggetti o delle categorie di soggetti ai quali i dati personali possono essere comunicati o che possono
venirne a conoscenza in qualita di rappresentante designato nel tertitorio dello Stato, di responsabili o incaricati;

<) ottenere: a) l'aggiornamento, la rettificazione ovvero, quando vi ha interesse, l'integrazione dei dati; b) la cancellazione, la trasformazione in forma anonima o
il blocco dei dati trattati in violazione di legge, compresi quelli di cui non ¢ necessaria la conservazione in relazione agli scopi per i quali i dati sono stati
raccolti o successivamente trattati;

d)  Tlattestazione che le operazioni di cui alle lettere a) e b) sono state portate a conoscenza, anche per quanto riguarda il loro contenuto, di coloro ai quali i dati
sono stati comunicati o diffusi, eccettuato il caso in cui tale adempimento si rivela impossibile o comporta un impiego di mezzi manifestamente
sproporzionato rispetto al diritto tutelato;

e)  opporsi, in tutto o in parte: a) per motivi legittimi al trattamento dei dati personali che Ia riguardano, ancorché pertinenti allo scopo della raccolta; b) al
trattamento di dati personali che La riguardano a fini di invio di materiale pubblicitario o di vendita diretta o per il compimento di ricerche di mercato o di
comunicazione commetciale, mediante I'uso di sistemi automatizzati di chiamata senza 'intervento di un operatore mediante e-mail e/o mediante modalita
di marketing tradizionali mediante telefono e/o posta cartacea. Si fa presente che il diritto di opposizione dellinteressato, esposto al precedente punto b), per
finalita di marketing diretto mediante modalita automatizzate si estende a quelle tradizionali e che comunque resta salva la possibilita per Pintetessato di
esercitare il diritto di opposizione anche solo in parte. Pertanto, Pinteressato puo decidere di ricevere solo comunicazioni mediante modalita tradizionali
ovvero solo comunicazioni automatizzate oppure nessuna delle due tipologie di comunicazione.

f) ove applicabili, ha altresi i diritti di cui agli artt. 16-21 GDPR (Diritto di rettifica, diritto all’oblio, diritto di limitazione di trattamento, diritto alla portabilita
dei dati, diritto di opposizione), nonché il diritto di reclamo all’Autorita Garante.

F. MODALITA DI ESERCIZIO DEI DIRITTL

Lesercizio dei diritti non ¢ soggetto ad alcun vincolo di forma ed ¢ gratuito. Lei potra in qualsiasi momento esercitare i diritti inviando:

una raccomandata A/R al Titolare presso la sede sita in Roma alla in Viale Shakespeare n.71, CAP: 00144

= una posta elettronica certificata allindirizzo: bgpstl@pec.bgandpartners.it

G. CONSERVAZIONE E TRASFERIMENTO DEI DATI PERSONALIL.

1 dati personali sono conservati su server e/o presso sedi ubicate all'interno dell’'Unione Europea.
Ai sensi dell’art. 13, comma 1, lettera f) del GDPR, ¢ facolta del Titolare trasferire alcuni dati personali dellinteressato al di fuori della Unione Europea. Si tratta in particolare
degli Stati Uniti d’America ove sono ubicati i server di archiviazione delle societa Dropbox e Adobe Systems.
Si informa, al riguardo, che il trasferimento dei dati verso gli USA in base al consenso comportera 'applicazione in ogni caso delle medesime misure a tutela dei dati gia previsti
dai data transfer agreement in essere che prevedono idonee cautele e misure aggiuntive a tutela dei dati come richiesto dalla Commissione UE.
H. TITOLARE E RESPONSABILI DEL TRATTAMENTO.
Gli estremi identificativi della Societa Titolare del trattamento dei dati sono i seguenti:
BG&PARTNERS S.1.l.
Viale Shakespeare n.71, Roma ( CAP:0144)
Tel.: +39 06 504 26 29
PEC: bgpstl@pec.bgandpartners.it

Lelenco aggiornato dei Responsabili del trattamento e Autorizzati al trattamento ¢ reperibile presso la sede suddetta.

BG & Partners Srl a socio unico www.bgpsrlit Cap. Sociale: €10.400,00
Roma Viale W. Shakespeare,71-00144 T: +39 06 504 26 29 P. Iva/CF: 06272481000
Milano — Piazza IV Novembre, 7 - 20124 T: +39 02 873 43 398 R.E.A. Roma 958688



workplace solutions

Roma, li
Per presa visione

(firma leggibile)

Qualora il Trattamento abbia ad oggetto anche Suoi dati sensibili/particolari, nei limiti in cui cio sia strumentale per le finalita elencate nella presente informativa, Le

richiediamo di manifestare per iscritto il Suo consenso espresso cosi dichiarando di avere ricevuto copia dell'informativa.

Roma, li (firma leggibile)

La presente informativa ¢ stata aggiornata in data 23.07.2024
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