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CHIARIMENTO N. 5 DEL 08/07/2021

QUESITO N. 1 del 05/07/2021
Riguardo i criteri di valutazione dell'offerta tecnica di cui all'art.22 del capitolato speciale, abbiamo riscontrato alcune
discrepanze per le quali vorremmo chiedere alcune delucidazioni:

- nei criteri b1 e b2 si chiede di ridurre i tempi di intervento rispettivamente per le urgenze con emergenzada 2 ore a 1
ora e per le urgenze con avaria da 4 ore a 2 ore; nei criteri b3 e b4 invece si chiede di ridurre i tempi di intervento per gli
interventi programmabili a breve termine da 5 giorni e per gli interventi programmabili a medio termine da 15 giorni ma
non si capisce di quanto bisogna impegnarsi a ridurre questi tempi perché non vi & alcuna indicazione come per i criteri
bl e b2; si chiede quindi di chiarire questi punti.

- in merito ai criteri c1 e c2 vengono riportati i paragrafi 5.3.3 e 5.3.4 del Capitolato Tecnico che in realtad non esistono; si
chiede quali siano effettivamente i paragrafi da tenere in considerazione per la valutazione dei criteri c1 e c2

RISPOSTA AL QUESITO N. 1
Si precisa che per i criteri b3 e b4 non vi & alcuna indicazione, come invece indicato per i criteri b1 e b2, in quanto € a
discrezione del concorrente stabilire nella propria offerta le riduzioni dei tempi di intervento.

Dando atto che si € trattato di un mero errore materiale, si precisa che i paragrafi del Capitolato Tecnico da tenere in
considerazione per i criteri c1 e c2 sono rispettivamente il 2.3.4 “Sistema Informativo” e 2.3.1 “Anagrafica tecnica”.
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