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Dal 23.01.2016 a tutt’oggi
Agenzia Sarda per le Politiche Attive del Lavoro

Ente strumentale della Regione Autonoma della Sardegna

DIRETTORE DEL SERVIZIO COORDINAMENTO STRUTTURE TERRITORIALI E
GOVERNANCE

Il Servizio Coordina, con competenza territoriale regionale, gli uffici territoriali
dellASPAL (Centri per I'impiego - CPI) curando la loro gestione organizzativa e
la regolamentazione del funzionamento e delle attivitd — Assicura il loro corretto
funzionamento, presidiandone I'efficacia e I'efficienza, al fine di assicurare
'erogazione omogenea dei livelli essenziali delle prestazioni dei servizi per il
lavoro (LEP) in tutto il territorio regionale — Assicura I'attuazione delle politiche
attive del lavoro gestite dai CPI ed, in particolar modo, la promozione dei servizi
e delle politiche pensati in favore del mondo produttivo regionale, gestiti dai
Centri - Cura la corretta informazione e divulgazione a livello territoriale di tutti
servizi e le politiche erogati - Attua la governance dei CPI, in coordinamento
con gli altri servizi del’ASPAL, in relazione sia alla gestione organizzativa delle
risorse sia all'analisi della performance organizzativa ed individuale.

dal 29.12.2014 al 31.12.2016
Azienda Sanitaria Locale n. 8 - Cagliari

Azienda sanitaria locale del Servizio Sanitario Regionale

COMMISSARIO STRAORDINARIO ASL 8 DI CAGLARI

Commissario straordinario della ASL di Cagliari con poteri, funzioni,
autonomia e responsabilita previste dal D. Igs. 502/92 e ss.mm.ii. per il
Direttore generale delle ASL e dalla LR 23/2014 e LR 36/15 ss.ii. e mm.( Atti di
nomina DGR Sardegna n.51/2 del 20.12.2014, n.19/27 del 28/04/2015,,
n.49/12 del 28.08.2015, n.63/23 del 15.12.2015, n.16/1 del 31.03.2016);

Nel periodo dal 01.01.2015 al 31.12.2016 sono stati avviati i seguenti processi
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che sono oggetto di verifiche e monitoraggio anche da parte dell’assessorato
igiene e sanita in relazione agli indirizzi e tempistiche dallo stesso
eventualmente impartiti; elementi di maggior dettaglio sono contenuti nelle
schede C n.1 e D allegate alla domanda:

Progetto di scorporo dei PPOO Businco e Microcitemico ¢ UOC
Chirurgia pediatrica (circa 1000 dipendenti) finalizzato alla loro
incorporazione nella AO Brotzu obiettivo previsto dall’'art.9, c.1, lett.c e ¢.3
lett. A) LR 23/2014 e dalla DGR 1/14 del 13.01.2015 al fine di consentire
'avvio della gestione da parte della AO Brotzu dal 01.07.2015;

In coerenza con quanto definito nelle linee di indirizzo della DGR n.31/9
del 17/06/2015, con deliberazione n. 802 del 29.06.2015, & stato
approvato il Progetto di scorporo dei PO A. Businco e P.O. Pediatrico
Microcitemico per [lincorporazione nella A.O. Brotzu che ha avuto
regolarmente luogo dal 01.07.2015.

Conseguentemente, in attuazione di quanto previsto dal progetto sono
state approvate convenzioni che assicurano il mantenimento della
continuita dell’'assistenza e delle attivita tecniche e amministrative
nellambito della nuova azienda. Si fa rinvio alla Scheda C n.1 per un
maggior dettaglio dei ruoli e delle attivita svolte

Piano di riorganizzazione e riqualificazione dei servizi sanitari
elaborato in attuazione della D.G.R. n. 1/14 del 2015 anno 2015,
trasmesso allAssessorato igiene e sanita (delibera n. 387 del
27/03/2015). Trattasi, in estrema sintesi, di un Piano di riorganizzazione e
riqualificazione dei servizi sanitari secondo le previsioni della L.R. n.
23/2014 che contiene uno specifico progetto di scorporo e di
riconversione delle attivita svolte nei presidi ospedalieri al fine di
individuare quelle da trasferire alle strutture territoriali, ai costituendi
ospedali di comunita, alle case della salute e allAREUS (ex L.R. n.
23/2014, art. 9, comma 5).

Nellambito del Progetto sono previste aree di intervento e sviluppo
relative a: Integrazione ospedale territorio, Presa in carico territoriale,
patologie croniche, centrale operativa territoriale, dimissione protetta, reti
per patologia, rete oncologica, rete per 'emergenza, rete per la salute
mentale e le dipendenze, riallocazione risorse, cure intermedie,
riconversione ospedali Binaghi, S. Giuseppe, S. Marcellino, innesto di
cure primarie nei presidi di zona disagiata, rimodulazione programma
Case della salute, sviluppo e implementazione rapporti e attivita dei MMG
nellambito  delle equipe territoriali, migliore integrazione e
implementazione  continuita  assistenziale e cure  domiciliari,
potenziamento di forme di assistenza alternative al ricovero.

Una consistente Sezione del progetto di riorganizzazione e riqualificazione
dell’'assistenza territoriale € dedicato alle Case della salute alle quali, in
quanto unita strutturali e organizzative del Distretto, & affidato il
coordinamento e l'organizzazione delle attivita sanitarie del
territorio,anche al fine di favorire la loro integrazione con i settori sanitari,
sociali, e altri non sanitari, con l'obiettivo della promozione e tutela della
salute delle persone e delle comunita.

Nel corso del periodo di commissariamento sono stati introdotti nuovi
indicatori di appropriatezza per la corretta valutazione del ricorso alle cure
domiciliari e a quelle integrate. In questo arco temporale & stata
finalmente indetta e aggiudicata la gara per I'acquisizione di servizi di
assistenza domiciliare.

Con deliberazione n. 372 del 25/03/2015 é stato approvato il progetto per
il potenziamento attivita specialistica a domicilio nelle cure domiciliari, in
esecuzione alla DGR 49/11 del 2014 e avviate le attivita conseguenti.

Anche in esito a numerosi incontri (con la Direzione generale

dellAssessorato della sanita, e le direzione delle AO Brotzu e AO

universitaria di Cagliari) intervenuti sullo specifico tema del riordino della

rete ospedaliera e territoriale nellambito dei territorio della ASL 8, detto

Piano, & stato successivamente integrato con i seguenti progetti sottoposti
2



SAVINA ORTU

- Curriculum formato europeo

al vaglio dellAssessorato dell’'lgiene e sanita:

Piano fattibilita per la riconversione del PO Binaghi in struttura
territoriale Hub di riferimento per lintera area ASL Cagliari vocata alla
riqualificazione e riorganizzazione dei percorsi relativi alla presa in carico
dei malati cronici e dei disabili, funzionante H 24, dotata di modulo di Cure
intermedie (30 PL) e di servizi per la prevenzione diagnosi e assistenza
patologie croniche (diabete, cardiopatie e centro TAO, malattie
dismetaboliche), centro di radiologia territoriale per prevenzione e
diagnosi patologie, nucleo MMG, punto di emergenza 118, Continuita
assistenziale, attivita di medicina specialistica), trasmesso all’ARIS con
nota prot. n. PG/2015/121084 del 9/11/2015.

Piano di rientro costi: nel corso del periodo commissariale sono stati
perseguiti obiettivi in materia di riduzione costi: come risulta dalla
documentazione e dai dati in possesso dell’Assessorato dell'igiene e
sanita e del Tavolo regionale di Monitoragggio la ASL 8 con elevata
probabilita conseguira gli obiettivi di riduzione della spesa complessiva
assegnati avendo adottato azioni per la riduzione, controllo e monitoraggio
della spesa.

Proposta riorganizzazione/riconversione PP.0O. S. Giuseppe Isili, S.
Marcellino Muravera, PO Marino e PO SS. Trinita. La proposta di
riorganizzazione (nota prot. n.13182 del 05.02.2016) e il Piano di Rientro
anno 2016 ( allegato ) trasmesso alla Regione con nota prot. n. 28459 del
16/03/2016) individuano le azioni da porre in essere. In particolare i
documento di riorganizzazione/riconversione prevedono tra gli altri la
specializzazione dei presidi ospedalieri, trasferimento discipline e unita
operative da associare al DEA di 2° livello o altre AO, la caratterizzazione
dei presidi ospedalieri periferici verso attivita di minore complessita,
sviluppo cure intermedie, risposta qualificata ai casi di urgenza e
definizione e potenziamento di ruoli quali presidi territoriali, definizione
nuovo ruolo “territoriale” per il Binaghi.

Centralizzazione delle Attivita di Laboratorio: obiettivo assegnato per il
periodo di Commissariamento dalla DGR 1/14 del 13.01.2015.

Il progetto di razionalizzazione e centralizzazione dei laboratori aziendali, &
stato approvato con deliberazione n. 421 del 08/04/2015 di cui alla DGR
1/14 del 2015. Per la sua elaborazione e implementazione sono stati, tra gli
altri, sviluppati e/o adottati i seguenti atti, attivita e processi: Costituito
gruppo di lavoro per elaborazione progetto di razionalizzazione e
centralizzazione; Programmati e attuati interventi iniziali immediati, Incontri
della direzione con i dirigenti, i collaboratori e le organizzazioni sindacali, A
seguito dell’approvazione della delibera n 421 del 08/04/2015, sono stati
attuati parte degli interventi di sistemazione degli spazi ubicati al PT PAD.
Malattie Infettive e effettuato trasferimento nucleo principale del
laboratorio; In fase di completamento lavori di adeguamento per la
concentrazione nel PO SS Trinita delle attivita di laboratorio residue ancora
presenti in altre strutture; completate procedure per autorizzazione e
accreditamento dellHUB (1" fase) e gia acquisite autorizzazioni per
completamento della 2* fase.

Sara oggetto di ulteriore percorso di autorizzazione e accreditamento
l'ulteriore ampliamento dellHub e dei nodi della rete; Avviata attivita per
implementazione sistema informativo e informatico per la gestione del
laboratorio unico logico (SILUS), e definizione e schedulazione dei
fabbisogni,

Avviati percorsi formativi finalizzati alla certificazione del laboratorio
(deliberazioni n.565 del 14.05.2015 e n.1000 del 05.08.2015);

Approvato il Regolamento di organizzazione e funzionamento del
laboratorio Laboratorio Unico Logico aziendale; in avanzata attuazione il
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processo di completamento dell’organigramma (conferiti incarichi di SS e in
fase di attuazione conferimento incarichi personale comparto). Sono in fase
di avanzata predisposizione le procedure di affidamento lavori per il
completamento delle sistemazioni interne del LUL.

E’ in fase di definizione il programma dei fabbisogni da porre a base delle
nuove gare per la fornitura di quanto necessario per il funzionamento del
laboratorio con I'obiettivo di attuare, per quanto possibile, la concentrazione
delle attivita nel’Hub del PO SS. Trinita e I'eliminazione dei service non piu
necessari.

progettazione, per i presidi periferici e nel rispetto delle norme nazionali e
programmi di qualita, la progettazione di un sistema di diagnostica di
laboratorio mediante impiego di POCT. Il progetto & stato completato e
trasmesso all’ARIS per le valutazioni di competenza anche con riferimento
ai profili di conformita alle linee di indirizzo impartite (delibera n. 59 del
27.01.2016, nota di trasmissione progetto allARIS prot. n. 34880 del
05.04.2016

Sanitd Penitenziaria: avviate attivita finalizzate a determinare le
consistenze, l'organizzazione e i processi di assistenza in essere, e
successivamente a definire il fabbisogno di servizi e attivita derogare
nellambito degli istituti di pena ce insistono sul territorio della ASL 8 (Casa
Circondariale di Uta (che ospita oltre 500 detenuti distribuiti su 5 piani per la
sezione maschile, un corpo staccato per la sezione femminile e un altro per i
detenuti semiliberi), I'lstituto per i Minorenni di Quartucciu e la Casa di
Reclusione di Isili).

notificato al’ARIS lo stato delle consistenze, organizzazione e attivita e
sono state formulate proposte per il miglioramento e completamento dei
servizi erogati.

Definiti i fabbisogni di servizi e risorse e implementate le attivita finalizzate a
garantire operativita piu ampia alle strutture sanitarie operanti negli istituti di
pena (in particolare di richiamano il Centro clinico e la struttura
poliambulatoriale della Casa circondariale di Uta) (collegamenti informatici,
completamento radiologia, fornitura attrezzature sanitarie, definizione carta
servizi, processo di reclutamento del personale al fine di assicurare
dotazioni stabili e adeguate alle strutture sanitarie, interventi per
razionalizzare e semplificare le forme di acquisizione ed organizzazione delle
risorse umane, miglioramento e razionalizzazione delle attivitd nell’arco delle
24 ore e in urgenza, etc.).

riorganizzazione della logistica farmaceutica nel’Area Vasta Sud
Sardegna: Progetto HUB unico del Farmaco. Nel corso del 2015,
unitamente alle Ao Brotzu e AO universitaria & stato elaborata un’analisi di
fattibilita per la realizzazione “Magazzino unico”. Il piano di fattibilita,
partendo dalle realta e dai dati rilevati nelle tre aziende ha ipotizzato la
centralizzazione delle funzioni di magazzino e distribuzione farmaci e
dispositivi medici in un unico magazzino farmaceutico, la gestione
automatizzata delle forniture ai diversi centri di costo, e 'automazione dei
pacchetti per la distribuzione diretta ai pazienti cronici, da effettuarsi nei
punti di distribuzione (spoke) aziendali.

Lo studio di fattibilita & stato portato a conclusione nel mese di giugno ed
e stato approvato con deliberazioni n.844 del 30.06.2015 e n. 916 del
16.07.2015.

oriorganizzazione della logistica farmaceutica territoriale ASL 8.. Nel

corso del 2016 sara completato il trasferimento delle strutture di farmacia
territoriale (Distribuzione diretta, Farmaceutica territoriale, Dipartimento del
farmaco) dalla attuale sede a sedi aziendali con conseguente riduzione di
fitti passivi per oltre 400 mila euro I'anno.

oAttivazione di percorsi di day service chirurgico presso il Blocco

operatorio del PO Binaghi con accessi da parte delle equipe chirurgiche

4



SAVINA ORTU - Curriculum formato europeo

dei PP.OO. S. Giuseppe e S. Marcellino. | percorsi sono gia stati
formalmente approvati ed € previsto I'avvio dell’operativita nella prima parte
del mese di dicembre 2016.

o Assistenza Sanitaria Collettiva

sono stati definiti e attuati,con positivi risultati che sono disponibili presso
I'ARIS, le seguenti attivita e processi:

1. analisi per la riorganizzazione del dipartimento di prevenzione;

2. progetto per I'eradicazione della peste suina (deliberazione n° 399 del
08/04/2015);

3. progetto per vaccinazioni blue tongue (deliberazione n° 400 del
08/04/2015).

A seguito delladozione degli atti relativi al piano regionale per la
prevenzione sono stati attivati i conseguenti processi per la sua attuazione
con individuazione gruppo di coordinamento, rete dei referenti, e
assegnazione obiettivi alle UUOO coinvolte (delibere n.48 del 27.01.2016
e delibera n. del 06.06.2016).

- Sviluppo e potenziamento del personale — Formazione : Nel corso del
2015 e 2016 sono stati particolarmente accentuati i percorsi di
potenziamento e qualificazione del personale con l'attuazione dei progetti
inclusi nei Piani formativi aziendali per gli anni 2015 e 2016 (delibere n
1763 del 04.12.2014 e n.1462 del 21.12.2015). La formazione & stata
utilizzata in forma importante quale strumento e supporto per
l'implementazione e potenziamento dei piani di sviluppo dell’'azienda con
percorsi di formazione qualificazione orientati.

- Interventi miglioramento sicurezza e prevenzione incendi. Nel corso
del periodo di commissaria mento € stato definito, in stretta collaborazione
con il Dipartimento di Medicina legale della Universita di Cagliari, un piano
di miglioramento di rilievo al fine di migliorare e regolarizzare gli aspetti
attinenti la sicurezza e la prevenzione degli infortuni. Il piano in costante
implementazione ha previsto la revisione dei DVR dell'intera azienda, la
formazione dei lavoratori, RLS, l'acquisizione dei dispositivi e ausili
necessari per ridurre i rischi nellambito dell’azienda. Sono inoltre in fase
di implementazione tutte le attivita necessarie per adeguare le strutture e
le attivita alle norme in materia di prevenzione incendi.

- Adottati piani preventivi per molteplici aree di erogazione
dell’assistenza o sono state impartite direttive al riguardo; tra queste si
richiamano: assistenza ospedaliera, assistenza riabilitativa, assistenza
RSA e Hospice, Assistenza specialistica, assistenza AIDS, ADI,
assistenza psichiatrica, assistenza per le tossicodipendenze.

- Nellambito dei sistemi di programmazione e controllo finalizzati al
governo della domanda e/o della produzione si richiamano, tra gli altri, sia
il Piano di rientro (allegato alla Scheda C n.1) trasmesso allARIS con
nota prot. n.28459 del 16/03/2016) Sezione dedicata alla riduzione della
spesa farmaceutica, sia gli atti con i quali sono stati assegnati alle UUOO
sanitarie gli obiettivi di contenimento della spesa, contenimento spesa
farmaceutica e gli indirizzi per il contenimento e miglioramento
I'appropriatezza e creazione rete per il Risk management (delibere n.96
del 12.02.2016,n. 440 del 18.05.2016 e nota prot. n. 28459 del
16/03/2016).

In particolare nel corso del 2015, dopo quasi un lustro, sono stati
finalmente riattivati i processi finalizzati al’assegnazione di obiettivi di
budget alle UUOO ed ¢ stato fornito impulso alle attivita di pianificazione
e controllo di gestione. Agli obiettivi assegnati & stata correlata la
distribuzione di una quota parte dei fondi di risultato e produttivita (si cfr.
CC.IILAA. 2015 nella sezione relazioni sindacali del sito aziendale della
ASL 8). Si richiamano al riguardo le deliberazioni n.843 del 30.06.2015 e
n.424 del 06.05.2016 con le quali sono stati assegnati obiettivi di budget

5
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alle UUOO.

Per la prima volta nella ASL 8 & stato costituito e attivato I'Organismo
Indipendente di Valutazione (delibera n.155 del 03.03.2016) che si &
insediato e avviato le attivita di competenza

Processo di implementazione ALPI mediante nuovi strumenti, processi e
utilizzo sistema informatico e informativo aziendale, percorsi di formazione
all'utilizzo del sistema informatico: modifiche e integrazioni regolamento,
modifiche organizzazione ALPI, implementazione graduale del sistema
negli stabilimenti aziendali, etc. (es. delibera n. 1125 del 17.09.2015
modifiche e integrazioni procedimento istruttorio ALPI

Processo di trasferimento e concentrazione presso ['Area di
amministrazione delle risorse umane (UOC Personale) delle attivita di
amministrazione rapporto di lavoro dei medici medicina specialistica
in convenzione e trattamento economico di tutti medici in convenzione
(delibere n. 266 del 03.05.2015, n. 26 del 20.01.2016);

Revisione attivita UU.OO. e rimodulazione funzioni e deleghe UUOO

Approvazione regolamento per il conferimento degli incarichi al personale
del comparto, per lo svolgimento del processo di valutazione a fine incarico,
e la gestione della fase intermedia (delibere delibere n.426, n.427 e n.428
del 12.05.2016 e n.446 del 19.05.2016 per quanto attiene disciplina
incarichi e valutazioni, nonché disciplina attribuzione Posizioni economiche
orizzontali e avvio del processo di attuazione.

Adozione atto di definizione organigramma incarichi per il personale del
comparto (delibera n.449 del 23.05.2016 ) e avvio processo di attuazione

Governo clinico: nel periodo di svolgimento delle funzioni commissariali si
sono attivati i percorsi e progetti necessari affinché la ASL di Cagliari
assicurasse l'adesione ai programmi regionali di valutazione e
miglioramento della qualita dell’assistenza, di riqualificazione professionale,
definiti sulla base di una attenta analisi dell’appropriatezza dell'assistenza e
dei fabbisogni formativi degli operatori e in coerenza con le necessita del
Sistema Sanitario Regionale.

E stato avviato un piano di attivitd per 'implementazione delle rilevazioni e
dell'utilizzo del sistema informativo aziendale in ambito ospedaliero, al fine
della totale rilevazione di tutte le prestazioni sanitarie in ambito ospedaliero,
incluse quelle ambulatoriali, anche allo scopo di assicurare completezza e
coerenza ai flussi informativi aziendali.

Definite, in relazione al tema del’emergenza Ebola, le procedure operative
aziendali per la gestione dei casi sospetti, probabili e confermati o contatti
con malattia da virus Ebola (MVE).

Definizione processi, ruoli, funzioni e erogazione di attivita di assistenza
prestate in occasione di sbarchi di migranti (dal 01.01.2015 a tutt'oggi n.14
sbarchi, circa n. 6.300 migranti per i quali sono state effettuate verifiche
sanitarie di 1° e 2° livello, oltre che interventi in acuzie nei presidi
ospedalieri, e assistenza territoriale per i casi di necessita).

dal 04.10.2009 al 28.12.2014
Azienda Sanitaria Locale n. 8 - Cagliari

Azienda sanitaria locale del Servizio Sanitario Regionale
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* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

RESPONSABILE STRUTTURA COMPLESSA: SVILUPPO ORGANIZZATIVO E VALUTAZIONE
DEL PERSONALE
Al ruolo, in Staff alla Direzione aziendale, competono funzioni e responsabilita
finalizzate all'introduzione di sistemi di valutazione e sviluppo delle competenze
in relazione ai fabbisogni dellorganizzazione e ai cambiamenti derivanti da
fattori esterni (tecnologia e orientamenti scientifici) e da fattori interni.
L’U.O. diretta sviluppa le seguenti macrofunzioni:

1. Sviluppo organizzativo;

2. Gestione e valutazione del personale;

3. Formazione.
Oltre le attivita sopra elencate, la scrivente svolge attivita di negoziazione con le
00.SS. in quanto componente delle 3 Delegazioni trattanti aziendali; in
quest’ambito ha partecipato e ha proposto piattaforme di accordo con le OOSS
e ha svolto attivita di informazione nelle materie previste dalla legge e dai
contratti.
Come precisato nelle schede riassuntive (da 1 a 6), nellambito delle funzioni
ed attivita di cui si tratta, la sottoscritta:

o Ha avviato e portato a termine la progettazione del nuovo sistema di
graduazione degli incarichi per la dirigenza;

o Ha curato e predisposto il nuovo sistema aziendale per I'attribuzione degli
incarichi al personale dirigente curando la revisione delle procedure
relative;

o Ha curato e predisposto una proposta articolata e regolamentare per
I'attribuzione degli incarichi al personale del comparto proponendo
innovazioni nelle procedure relative;

o Ha censito e ricostruito il sistema degli incarichi esistente in Azienda
creando la relativa banca dati ed archivio.

o Ha effettuato la revisione del sistema dei coordinamenti sanitari e delle
posizioni organizzative, e ha predisposto la proposta contenente il nuovo
organigramma.

o Ha contribuito alla definizione delle funzioni e degli obiettivi da correlare
agli incarichi da attribuire sia al personale della dirigenza, che al personale
del comparto;

o Ha ricostruito la dotazione organica teorica della ASL in coerenza con le
normative a I'Atto aziendale e ha apportato alla stessa le modifiche
necessarie allo sviluppo dei processi di espansione o ristrutturazione delle
attivita aziendali.

o Ha effettuato uno studio per la verifica delle possibilita di terziarizzazione
di attivita amministrative e tecniche di minor complessita svolte nei presidi,
servizi sanitari territoriali e amministrativi (ticket, front office, Cup, etc.).

o Ha predisposto ed attivato un progetto per lindividuazione delle
assegnazioni di personale dipendente anche ai fini della corretta
valutazione dei fabbisogni e della determinazione dei costi di gestione
delle UU.OO. aziendali.

o Ha definito le procedure operative per Iattribuzione degli incarichi di
responsabile di dipartimento, di responsabile di struttura semplice
dipartimentale, di responsabile di struttura semplice o professionali e ha
assicurato la loro pratica attuazione.

o Ha revisionato e apportato modifiche ai processi di acquisizione di risorse
umane tramite contratti di collaborazione o libero professionali.

o Ha progettato, costruito e coordinato il sistema delle banche dati per la
gestione degli incarichi e delle procedure di reclutamento del personale
che, stante la dimensione e complessita della ASL 8, necessitano di una
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gestione strutturata e puntuale.

Ha predisposto ed impiantato il Sistema di valutazione aziendale per il
personale dipendente prevedendo moduli di valutazione differenziati per
contenuti e finalitd in applicazione delle norme di legge e contratto
(valutazioni professionali, comportamentali annuali, valutazioni sul
contributo al raggiungimento obiettivi UO, valutazione allo scadere degli
incarichi, etc.).

Ha organizzato percorsi formativi sul sistema delle valutazioni destinati a
tutti i valutatori dell’azienda e ha provveduto direttamente alla formazione
degli stessi all’utilizzo della metodologia aziendale fornendo strumenti per
facilitare I'applicazione del sistema e per rendere trasparenti le procedure
(es. manuale del valutatore).

Ha predisposto, elaborato e dato attuazione a progetti per I'attribuzione,
quale quota parte del budget da assegnare a ciascuna Unita operativa
complessa, della retribuzione di risultato e di produttivita a tutto il
personale della ASL 8; gli stessi prevedono sia la valutazione dei risultati
raggiunti da ciascuna UO, sia i percorsi che implicano differenziata
valutazione del personale, e quindi differente retribuzione di risultato, in
relazione all’'apporto conferito da ciascun dipendente al raggiungimento
degli obiettivi dell’'U.O. di appartenenza.

Ha contribuito alla stesura della proposta di variazione dell’atto aziendale
della ASL 8;

Ha contribuito alla stesura di vari progetti per la riqualificazione e
razionalizzazione di aree di attivita dell’azienda (tra questi si citano: area
pneumologia e riabilitazione respiratoria, oncologia, emergenza urgenza)

Ha predisposto atti propedeutici e/o proposte di riorganizzazione delle
attivita e organizzazione aziendale.

Ha partecipato alla predisposizione e stesura del progetto di Costituzione
della Macroarea Sardegna presentato dalla ASL 8 di Cagliari unitamente
alle ASL di Sanluri e Carbonia.

Ha partecipato alla predisposizione e stesura del progetto di scorporo del
P.O. Microcitemico coordinando le attivita relative.

Nell’'ambito delle attivita finalizzate alla formazione del personale ha diretto
i lavori e ha fornito contribuiti concreti sia alla elaborazione del nuovo
Regolamento aziendale per le attivita formative (budget per 'anno 2010
pari a € 1.620.000 circa e per gli esercizi successivi circa € 800.000
annui), sia all'attuazione dello stesso, previa attivita di informazione alle
OOSS e coinvolgimento di tutti i responsabili delle unita operative
complesse e semplici dipartimentali dell’'azienda, con assegnazione di
budget alle singole UU.OO. complesse per l'attuazione di percorsi di
formazione specifica.

nellambito del nuovo sistema & stato dato forte impulso alle attivita
formative che per le quali nellanno 2011 sono stati rilevati i seguenti
risultati n. 140 corsi organizzati in house per i quali sono state effettuate
n.277 edizioni complessive e sono stati formati n.7.786 operatori; per
quanto attiene la formazione sviluppata all’esterno dell’azienda, la stessa
ha interessato circa 400 operatori;

Ha predisposto e curato il progetto di collaborazione con I'Assessorato
regionale al lavoro e formazione nell’ambito del quale é stato realizzato |l
trasferimento della sede e delle attivita formative aziendali presso il CRFP;
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* Date (da - a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

dal 28.11.2005 al 27.09.2009

con interruzione dal 28.11.2008 al 15.12.2008 per le formalita connesse con il
rinnovo dell’incarico e del contratto

ASL 6 SANLURI via Ungaretti, 9 - Sanluri

Azienda sanitaria locale
DIRETTORE GENERALE

Direzione generale del’ASL di Sanluri con i poteri, compiti, funzioni, autonomia
e responsabilita previste dal D. Igs. 502/92 e ss.mm.ii. e dalla LR n.10/2006.

Bilancio aziendale anno 2008: € 124.686.406 — Costi della produzione €
131.475.377.

Dipendenti 750,
Popolazione 104.000; Distretti 2; P. ospedaliero: n. 172 posti letto.
Obiettivi e risultati raggiunti nello svolgimento della funzione dirigenziale

Con riferimento agli obiettivi assegnati dalla Giunta regionale ai Direttori delle
ASL, si precisa che:

nellanno 2005/2006 gli obiettivi assegnati dalla Giunta regionale della
Sardegna sono stati raggiunti al 94,62%, come risulta dalla determina del
Direttore generale dell’Assessorato alla sanita n. 79 del 04.03.08;

nellanno 2007 gli obiettivi assegnati dalla Giunta regionale della Sardegna
sono stati raggiunti al 92,1%, come risulta dalla determina del Direttore
generale dell’Assessorato alla sanita n.1108 del 02.12.2008;

Cambiamenti organizzativi direttamente quidati

Riorganizzazione aziendale. Si indicano i principali documenti di
riorganizzazione e progettazione: Atto aziendale, costituzione dei
Dipartimenti aziendali, attivita di regolamentazione e organizzazione
Dipartimenti;

Attivazione dipartimenti aziendali, adozione dei relativi Regolamenti di
organizzazione:

o Dipartimento di prevenzione;

o Dipartimento di salute mentale e delle dipendenze;
o Dipartimento Chirurgia;

o Dipartimento Medicina

o Dipartimento dei servizi

Per i Dipartimenti di salute mentale e delle dipendenze e per il dipartimento
di prevenzione sono stati anche approvati i relativi documenti di
programmagzione dipartimentale delle attivita.

Adozione del Regolamento attuativo di Area ospedaliera disciplinate le
attivita della Direzione sanitaria di presidio ospedaliero;

Adozione Regolamento aziendale relativo a “Integrazione orizzontale e le
relazioni tra strutture”;

Elaborazione bozze avanzate dei Regolamenti di:
o Dipartimento Attivita amministrative;
o Servizio professioni sanitarie;
o Distretti socio sanitari;
o Uffici di staff.

Attivazione dellU.O. Formazione e avvio delle attivita a livello aziendale
Istituzione servizio professioni sanitarie e sua attivazione

Progetto nuovo ospedale ASL Medio Campidano fino ad approvazione
progetto preliminare;

Attivazione di nuove unita operative e discipline in area ospedaliera: DH
oncologia, neurologia, oculistica;
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Progettazione, realizzazione e completamento Laboratorio Unico Logico;
Progetto attivazione risonanza magnetica;
Programma di acquisizione prestazioni da privati accreditati;

Attivazione PUA e UVT con estensione delle attivita a tutte le prestazioni
complesse;

Progetto rete territoriale servizi sanitari;
Istituzione e attivazione Ufficio comunicazione;
Attivazione ed implementazione Sito aziendale su Sardegna salute

Progetto aziendale Case della salute Medio Campidano (Arbus, Sanluri,
Villacidro);

Progettazione e attivazione Casa salute di Villacidro;

Attivazione accordi MMG anche per lattivazione di progetti innovativi
nell’ambito della medicina di rete e delle case della salute;

Progetto triennale per la tutela materno infantile: Progetto
accompagnamento alla nascita ed implementazione di tutti i sottoprogetti
(percorsi di sostegno e di informazione maternita, allattamento al seno,
sostegno genitoriale, assistenza domiciliare al puerperio, analgesia gratuita
al parto, etc.)

Progetto di sviluppo e completamento della rete di strutture da destinare a
centri di salute in accordo anche con le amministrazioni comunali;

Progettazioni PLUS Distretti Guspini e Sanluri;

Completamento lavori strutture da destinare a Centri di salute nei Comuni di
Serramanna, Guspini e Gonnosfanadiga e loro attivazione;

Attivazione Centro dialisi di Serramanna;

Sviluppo sistema informativo aziendale ospedale, sistema informativo area
servizi territoriali “Atlante”, sistema informativo area amministrativa,

Implementazione progetto Medir e avvio con gruppo di medici di medicina
generale nell’ambito della Casa della salute di Villacidro;

Cablaggio e connessione in rete azienda;
Attivazione accordi con associazioni di volontariato per logistica;

Attivazione accordi INPS per miglioramento servizi allutenza anche in
relazione alle attivita collegate alla medicina legale;

Revisione medicina legale;
Progettazione e avvio screening cervice uterina, seno, colon retto;

Abbattimento liste attesa entro i tempi obiettivo definiti dalla Regione e
Stratificazione parte agende specialistica;

Contenimento spesa farmaceutica;

Progetto di fattibilita per la riqualificazione e razionalizzazione dei servizi erogati
allinterno dell’ospedale di S. Gavino, in attesa della realizzazione della nuova
struttura ospedaliera. Il progetto prevede la riqualificazione ed ampliamento del
Pronto soccorso, delle attivita di emergenza ospitate in ambito ospedaliero,
sistemazione di spazi da destinare alla pediatria, neurologia e al Laboratorio
unico logico. Revisione ed ampliamento degli spazi da destinare allutenza e
accoglienza, alla direzione sanitaria ospedaliera.
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* Date (da - a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego
* Principali mansioni e responsabilita

dal 23/11/2005 a 03/10/2009, il periodo comprende le aspettative coincidenti
con gli incarichi di direzione generale nella ASL 6 di Sanluri (vedi riquadro
precedente)

Azienda Sanitaria Locale n. 8 - Cagliari

Azienda sanitaria locale
RESPONSABILE STRUTTURA COMPLESSA: ACQUISTI

Competenze, funzioni e responsabilita finalizzate alla programmazione e
procedure di acquisto di beni di consumo collegate agli acquisti

11
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* Date (da - a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

dal 27.03.2001 al 20.08.2002 e dal 04.09.1996 al 30.09.1997
ASL7 CARBONIA via Dalmazia - Carbonia

Azienda sanitaria locale
DIRETTORE AMMINISTRATIVO DELLA AZIENDA

Direzione dei servizi amministrativi aziendali con i poteri, compiti, funzioni,
autonomia e responsabilita previste dal D. Igs. 502/92 e ss.mm.ii. e dalla LR
n.5/95.

Esercizio 2003 — costi della produzione Euro 168.352.886
Esercizio 1997 — spese Lire 315.119.106.000
Popolazione servita: 147.000 abitanti,

4 Presidi Ospedalieri; 668 posti letto,

Presidio multizonale di prevenzione.

Cambiamenti organizzativi direttamente quidati

Si elencano i principali atti di organizzazione adottati nel 1° periodo di attivita in
collaborazione con la Direzione generale e sanitaria aziendale:

Attivazione presso I'Azienda USL n.7 di Carbonia di una Agenzia per la
formazione e 'aggiornamento del personale dipendente;

Provvedimenti in merito alla costituzione ed alla attivazione dell’Agenzia
della manutenzione dellAzienda USL7 di Carbonia;

Provvedimenti in merito alla costituzione ed attivazione dellAgenzia dei
trasporti dell’Azienda USL n.7 di Carbonia;

Provvedimenti in merito alla costituzione ed attivazione dell’Ufficio per le
pubbliche relazioni e i diritti del cittadino;

Provvedimenti in merito alla costituzione ed attivazione degli Uffici di staff
della D.G.: Ufficio di segreteria e pronto intervento operativo; Ufficio per gli
affari istituzionali, legali e per la ricerca giuridico amministrativa;
Provvedimenti in merito alla costituzione ed attivazione degli Uffici di staff
della D.G.: Ufficio marketing e sviluppo aziendale; Ufficio per la qualita
dell’assistenza e dei processi gestionali; Ufficio Sistema informativo
aziendale;

Costituzione ed attivazione dellAgenzia dei servizi infermieristici
dell’Azienda USL 7 di Carbonia;

Rideterminazione del numero dei posti letto con tasso di occupazione
inferiore al 75% e conseguente rideterminazione della dotazione organica
ai sensi dell’art.1, c.1 della legge 662 del 23.12.96;

Primi provvedimenti programmatori ed operativi per la omogeneizzazione
e riequilibrio dei servizi sanitari del territorio del’Azienda USL n.7 di
Carbonia;

Provvedimenti in merito alla disciplina della accoglienza dei Pazienti
dimessi dagli Ospedali Psichiatrici di Cagliari e Sassari di pertinenza
dellAzienda USL n. 7 di Carbonia, nel quadro ed in attuazione della
Deliberazione n. 59/1 della G.R. e dei successivi atti di indirizzo
dell’Assessorato delllgiene e Sanita e dellAssistenza Sociale della
Regione Sardegna;

Linee guida e Regolamento per [lesercizio dell’Attivita Libero
Professionale della dirigenza del ruolo sanitario presso I'Azienda USL n. 7
di Carbonia, ai sensi e per gli effetti della L. 626/96 e DM 28.02.1997;
Provvedimenti relativi allorganizzazione e al funzionamento dei distretti
sanitari in attuazione delle normative nazionale e regionale sul riordino del
SSN ed in relazione all’esercizio dell’autogoverno dellAzienda USL 7 di
Carbonia;

Dipartimento di prevenzione: Organizzazione;

Regolamento procedimenti disciplinari ai sensi dell’rt.59 del d. legislativo
29/93;

Primi provvedimenti in merito all’attivazione di una RSA per anziani non
autosufficienti nella forma di dipartimento misto pubblico/privato;
Rilevazione carichi di lavoro e provvedimenti in materia di dotazione
organica;
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Segue Principali mansioni e
responsabilita ASL Carbonia

completamento progetti di ammodernamento e acquisto attrezzature e
impianti (ex art.20 L.67/88)

Si elencano i principali atti di organizzazione o di regolamento adottati nel 2°
periodo di attivita in collaborazione con la Direzione generale aziendale,
nonché alcuni dei progetti di rilievo ed attivita svolte:

Istituzione del Servizio per la gestione dei servizi generali ed alberghiero;
Definizione dei principi per I'attuazione dell’lstituto della delega ai dirigenti
dellAzienda per [ladozione delle Determinazioni. Approvazione
regolamento e schema dell’atto di determinazione;

Direzione amministrativa dei Presidi ospedalieri: organizzazione interna;
Prevenzione molestie morali e tutela della dignita nei luoghi di lavoro —
adozione codice di condotta;

Istituzione dell’Unita operativa aziendale di ADI;

Definizione organizzazione e competenze Servizio affari generali

Direttive e definizione delle procedure e degli atti per il controllo sulle
modalita di erogazione delle prestazioni di riabilitazione fisica e psichica
da parte di strutture private accreditate o convenzionate;

Attivazione Casa famiglia in Fluminimaggiore in collaborazione con
organizzazioni private;

Terziarizzazione servizi di lavanderia;

Awvio progetto di centralizzazione del servizio di ristorazione;

Avwvio progetti di ristrutturazione e messa norma di strutture ospedaliere e
territoriali;

Avvio procedimenti per la realizzazione ed attivazione di un Hospice;
Awvio delle attivita e parziale realizzazione del cablaggio delle strutture
aziendali;

Acquisizione delle procedure per la creazione del sistema informativo
aziendale destinato a coprire le necessita dellarea del personale,
acquisizione e gestione risorse materiali, programmazione, bilancio e
contabilita generale, analitica e di magazzino, controllo di gestione,
controllo della farmaceutica territoriale ed ospedaliera e programma per
'avvio delle attivita relative e conseguenti;

Contributo diretto per la modifica di alcuni aspetti relativi alla tenuta della
contabilita e alla formazione del bilancio e dei documenti allegati, nonché
partecipazione alla costruzione e stesura dei documenti di
programmazione aziendale.
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* Date (da - a)

* Nome e indirizzo del datore di lavoro
* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

* Date (da-a)

+ Nome e indirizzo del datore di lavoro
* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

dal 13.12.2000 al 22.11.2005 (il periodo comprende I'aspettativa in coincidenza con
il secondo incarico di Direzione amministrativa della ASL 7 di Carbonia indicato nella
Scheda riassuntiva n.6)

Azienda Sanitaria Locale n. 8 - Cagliari

Azienda sanitaria locale

RESPONSABILE STRUTTURA COMPLESSA: DIREZIONE AMMINISTRATIVA PO MARINO
Al ruolo compete la Direzione delle funzioni amministrative proprie del Presidio
ospedaliero: Direzione e organizzazione e programmazione di quanto
necessario per: acquisizione di beni e servizi non sanitari, controlli
sull’erogazione dei servizi, incasso compartecipazioni alla spesa da parte dei
cittadini e verifica esenzioni, gestione dei trasporti sanitari e non, gestione del
magazzino beni non sanitari, amministrazione del patrimonio del presidio,
controllo di gestione.

Funzione propositiva alla Direzione aziendale per le materie assegnate alla
propria competenza e funzioni collegamento tra il Presidio e gli altri Servizi
amministrativi dell’Azienda.

Cambiamenti organizzativi direttamente quidati

e Procedure di acquisto: attribuzione compiti e responsabilita specifiche,
revisione procedure e definizione protocolli operativi e direttive. Pur
garantendo quanto necessario al funzionamento, sono stati ridotti (-43,37%
nel 2003) i costi del Presidio conseguenti ad utilizzo di cassa economale
per effetto di maggior cura nella scelta dei contraenti, nella
programmazione degli acquisti. Il controllo degli acquisti e dei consumi e il
corretto avvio delle rilevazioni contabili di magazzino hanno consentito di
ridurre, nel 2003 rispetto al 2002, del 46% il consumo dei beni non sanitari
del Presidio;

« gestione servizi di lavanderia e di ristorazione: attribuzione responsabilita e
definizione protocolli per il controllo sulle modalita di erogazione del servizi.
Il controlli piu accurati hanno consentito, nel 2003, riduzione di costi
rispettivamente del 20% e dell’'8% a livello di Presidio.

* gestione magazzino beni non sanitari: attribuzione responsabilita e
definizione protocolli operativi per il ricevimento delle merci, la loro
distribuzione e per la regolare tenuta della contabilita di magazzino;

e riscossione proventi per compartecipazione spesa sanitaria: individuazione
procedure e stesura protocollo relativo;

« controllo dichiarazioni per beneficio esenzioni:attribuzione responsabilita,
definizione direttive e procedure. Controlli di routine sul 20% delle
dichiarazioni;

e servizio di accoglienza e portineria: definizione competenze

« definizione procedure e impianto attivita per le rilevazioni di contabilita
analitica e per il controllo di gestione;

« gestione del patrimonio: definizione protocolli operativi per la verifica delle
richieste di cancellazione dei beni dal patrimonio;

* nel 2003 riduzione dei costi per lavoro straordinario del 60%.

dal 18.05.2000 al 12/12/2000

AZIENDA SANITARIA LOCALE N. 8 - CAGLIARI

AZIENDA SANITARIA LOCALE

RESPONSABILE STRUTTURA COMPLESSA: DIREZIONE AMMINISTRATIVA PO SS TRINITA

A.Direzione delle funzioni amministrative proprie del Presidio ospedaliero:
Direzione, organizzazione e programmazione di quanto necessario per:
acquisizione di beni e servizi non sanitari, controlli sullerogazione dei servizi
non sanitari, incasso compartecipazioni alla spesa da parte dei cittadini,
gestione dei trasporti sanitari e non, gestione del magazzino beni non
sanitari, amministrazione del patrimonio del presidio, controllo di gestione.

B. Funzione propositiva alla Direzione aziendale per le materie assegnate alla
propria competenza e funzioni collegamento tra il Presidio e gli altri Servizi
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* Date (da - a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

amministrativi dell’Azienda

dal 31.12.1998 al 17.05.2000
AZIENDA SANITARIA LOCALE N. 8 - CAGLIARI

AZIENDA SANITARIA LOCALE
DIRIGENTE AMMINISTRATIVO

Mansioni e responsabilita proprie del ruolo.

Tra le principali attivita svolte si segnalano:

A. Responsabile Settore gestione del personale articolazione semplice del
Servizio del personale che comprendeva le seguenti sub articolazioni:

- Ufficio gestione pianta organica e trasferimenti;

- Ufficio Concorsi;

- Ufficio Assunzioni;

- Ufficio relazioni sindacali;

- Ufficio gestione personale dei 3 Presidi ospedalieri della ex USL n.20 (S.
Giovanni di Dio, Binaghi e Marino) e degli ulteriori quattro Presidi
ospedalieri confluiti nel’Azienda 8 a seguito dell’accorpamento delle ex
UU.SS.LL. nel 1995 (SS. Trinita, Microcitemico, Businco e SS.
Marcellino).

B. Nel quadro delle attivita e funzioni attribuite la scrivente ha avuto I'incarico
di Responsabile della direzione del Processo per lo studio, I’analisi
ed impianto della contabilita di magazzino (dal dal 31/12/98 al
12/12/2000) e di Coordinatrice degli aspetti tecnico amministrativi
del Processo di impianto e completamento della contabilita di
magazzino (dal 05/12/2002 al 22/11/2005)

Cio ha comportato la responsabilita di processo, con autonomia tecnico-
professionale, titolare di funzioni di direzione e coordinamento delle varie
fasi del processo stesso, di proposta di atti, procedure ed di
coordinamento delle attivita da porre in essere da parte dei Responsabili
dei Servizi per gli adempimenti in materia di contabilita ausiliaria di
magazzino.

Cambiamenti organizzativi direttamente guidati

* Introduzione della contabilita di magazzino con conseguente revisione
dell'organizzazione del lavoro nell’'ambito dei magazzini e nel’ambito
delle procedure di rilevazione contabile;

* Introduzione dei sistemi di misurazione dei costi dei beni consumati
nellambito del controllo di gestione;

Per il raggiungimento degli obiettivi sopra indicati € stato necessario

effettuare le seguenti attivita strumentali:

- definizione del sistema che compone la contabilita di magazzino, dei

protocolli e delle procedure di rilevazione;

- analisi del programma assegnato e delle procedure in essere e
definizione delle modifiche ed integrazioni da commissionare alla Ditta
fornitrice;

- attivita di indirizzo ai sanitari per la costruzione dell’'anagrafica articoli;

- programmazione e realizzazione delle attivita formative per il personale
anche dirigenziale interessato dal processo;

- intervento diretto nellimpianto della contabilita nelle singole farmacie e
Presidi con attivita di formazione anche pratica alle procedure contabili
ed illustrazione dei metodi;

- analisi finalizzata alla costruzione dei programmi di calcolo che
consentono I'elaborazione di statistiche varie e di consumo ai fini, oltre
che della gestione del magazzino, anche della contabilita analitica e
del controllo di gestione;

- estensione delle rilevazioni contabili a tutti i depositi dell’azienda;

- consulenza costante per le attivita di rilevazione e funzionamento del
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+ Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

+ Date (da-a)

+ Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

- Curriculum formato europeo

programma

dal 10.04.1992 al 30.12.1998

(in aspettativa dal 04.09.96 al 30.09.97 per incarico Direttore amministrativo
ASL Carbonia — Cfr apposito riquadro)

USL n. 20 Cagliari confluita per effetto della LR 5/95 nella ASL 8 di Cagliari

Unita sanitaria locale
Collaboratore amministrativo coordinatore in ruolo

Attivita svolta presso il Servizio personale con responsabilita su reclutamento
personale, dotazione organica, rilevazione e amministrazione dati presenza
personale.

Dal 09.10.92 Responsabile settore gestione del personale articolazione
semplice del Servizio personale. Nell'ambito dell’attivita di direzione del settore,
svolta fin dal mese di febbraio 1992, ha effettuato interventi finalizzati a
riorganizzare e razionalizzare i procedimenti.

Tutti i procedimenti facenti capo al Settore gestione del personale sono stati
informatizzati (concorsi, selezioni, assunzioni, cessazioni, trasferimenti interni
ed esterni, gestione pianta organica e personale dipendente, procedimenti
connessi alla contestazione delle assenze alle visite fiscali per malattia,
rapporti con [I'Universita, rilevazione e amministrazione dati relativi alle
presenze, etc.).

Ha fornito il proprio contributo alla stesura dei regolamenti aziendali ed interni
del Servizio e del Settore, relativi all'organizzazione del lavoro e all'applicazione
dei vari istituti previsti nello stato giuridico e nella normativa contrattuale.

Nel corso del 1995 la sottoscritta € stata, inoltre, incaricata di progettare e,
successivamente, organizzare la rilevazione dei carichi di lavoro della USL 20.
A tal fine ha svolto intensa attivita di formazione finalizzata anche al prioritario
coinvolgimento della dirigenza della USL nell’attuazione del progetto. La
sottoscritta ha anche svolto attivita di formazione sullargomento per tutti i
dirigenti responsabili dei servizi presentando il progetto ed illustrando le
metodologie di rilevazione.

Successivamente ha proceduto ad estendere detta formazione a tutti i servizi e
presidi ospedalieri della USL avviando la prima fase operativa di rilevazione.

dal 29.08.1988 al 09.04.1992
USL n. 20 Cagliari

Unita sanitaria locale
COLLABORATORE AMMINISTRATIVO IN RUOLO

Attivita svolta presso il Servizio personale con responsabilita su reclutamento
personale, dotazione organica, rilevazione e amministrazione dati presenza
personale.

Si indicano alcune esperienze professionali e lavorative significative.

Fin dallassunzione la sottoscritta & stata assegnata al Servizio del personale
nel cui ambito & stata, inizialmente, responsabile delle unita operative alle
quali erano affidate la gestione della pianta organica e dei trasferimenti.

Nel corso del 1989, a seguito di un periodo di formazione in tecniche di
organizzazione apprese nellambito del Progetto FEPA, attivato su tutto il
territorio nazionale dal Dipartimento della Funzione pubblica, ha effettuato lo
studio ed attuato un progetto pilota per la ex USL n.20 di Cagliari.

16



SAVINA ORTU

* Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

* Date (da-a)
+* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita

+ Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

+ Date (da-a)
+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita

+ Date (da-a)
+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita

+ Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

+ Date (da-a)
+ Nome e tipo di istituto di istruzione

- Curriculum formato europeo

da 01.07.85 al 10.08.88
Banca popolare di Sassari Viale Mancini, 2 - Sassari

Azienda di credito

Funzionario Servizio affari generali e dell’Ufficio studi della Direzione
generale

Attivita di studio, ricerca e sviluppo. Predisposizione di progetti finalizzati
al’assunzione di decisioni strategiche in materia di politiche di espansione
aziendale, commerciale e di diversificazione dei servizi.

16.04.1985
Universita Studi Cagliari — Facolta di Economia e commercio

Materie caratteristiche della facolta con indirizzo in economia aziendale (vecchio ordinamento).

Laurea in Economia e Commercio. Voto 110/110 e lode.

Anno 2011
Regione Autonoma della Sardegna - Assessorato dell'lgiene e sanita e dell’ assistenza Sociale

Corso “La riforma della Pubblica amministrazione - la Gestione efficace ed efficiente per
le organizzazioni pubbliche complesse” istituto dalla Presidenza del Consiglio dei ministri e
dalla Scuola Superiore della Pubblica amministrazione. Si allega alla domanda copia del
certificato di frequenza attestante la partecipazione allo stesso, il superamento della verifica
finale alla quale & stata attribuita la valutazione: Ottimo. Il corso si & svolto in Cagliari dal 18
aprile 2011 al 30 giugno 2011 per una durata complessiva di 120 ore. principali temi trattati:
Formazione manageriale, organizzazione e gestione delle risorse umane, Modelli di
organizzazione e gestione e amministrazione pubblica, Economia delle amministrazioni
pubbliche, sistemi di valutazione del personale e delle amministrazioni pubbliche.

Attestato di partecipazione con valutazione: Ottimo.

Anno 2008
Regione Autonoma della Sardegna - Assessorato dell’lgiene e sanita e dell’ assistenza Sociale

“Corso di formazione per direttori generali delle Aziende sanitarie della
Regione Sardegna” istituto e realizzato secondo le indicazioni del DM sanita
01.08.2000 e valido ai sensi dell'art.3 bis del D. Lgs 502/92 e ss.mm.ii.

Si allega copia del certificato di frequenza attestante la partecipazione allo
stesso, nonché la proficua acquisizione degli strumenti e tecniche manageriali
di cui all'art.3 del DM 01.08.00.

Il corso é& stato organizzato ed attivato, nellanno 2008, dalla Regione
Sardegna. Durata 120 ore di aula svolte in 6 mesi e 40 ore di project work.

Attestato di partecipazione con esito proficuo.

da aprile a luglio anno 2002
Universita degli studi di Cagliari — Regione Sardegna
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SAVINA ORTU

o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita

+ Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

* Date (da-a)
* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

CAPACITA E COMPETENZE
PERSONALI

Acquisite nel corso della vita e della carriera
ma non necessariamente riconosciute da

certificati e diplomi ufficiali.
MADRELINGUA

ALTRE LINGUA

+ Capacita di lettura
+ Capacita di scrittura
+ Capacita di espressione orale

* Capacita di lettura
* Capacita di scrittura
» Capacita di espressione orale

PATENTE O PATENTI

CAPACITA E COMPETENZE
RELAZIONALI

Vivere e lavorare con altre persone, in
ambiente multiculturale, occupando posti
in cui la comunicazione é importante e in

situazioni in cui e essenziale lavorare in
squadra (ad es. cultura e sport), ecc.

- Curriculum formato europeo

Corso di formazione manageriale per Direttore generale amministrativo e
sanitario delle Aziende sanitarie e per i dirigenti dell’Assessorato dell’igiene e
sanita della Regione Sardegna .

da 1986 al 2015
Enti e aziende diverse

Corsi e seminari diversi su tematiche attinenti il SSN e su tematiche attinenti la
gestione delle aziende sanitarie. Si allega elenco dei principali percorsi
formativi svolti.

ITALIANO

SPAGNOLO
MOLTO BUONO
BUONO
BUONO

INGLESE
BUONO
SCOLASTICO
SCOLASTICO

Patente B per guida autoveicoli

Oltre quanto puo desumersi da mansioni e ruoli indicati in altre parti del
curriculum, si riportano altre attivita che hanno richiesto particolari capacita e
competenze relazionali in ambienti multiculturali, lavoro di squadra e attitudini di
comunicazione:

Attivita svolta quale relatore:

“I carichi di lavoro: metodi di rilevazione”, Associazione medici diabetologi,
Santa Cristina, 10.03.95,;

“‘Ruolo e responsabilita del’lA.F.D. nella gestione dell'assistenza
infermieristica.  La rilevazione dei carichi di lavoro”, Coordinamento
nazionale capo sala, Oristano, 25/11/95 ;

“La rilevazione dei carichi di lavoro”, Societa scientifica medici di
laboratorio, Arborea, 24/05/96 ;

Corso aggiornamento obbligatorio per dipendenti uffici ticket e URP
“problematiche di tipo amministrativo — tecnico e pratico- Autocertificazione
—legge Bassanini” 15 e 20 10.98;

Master dei aggiornamento professionale obbligatorio per tutti gli assistenti
amministrativi del’Azienda USL 8 di Cagliari, docente sullargomento
“Autocertificazioni a seguito delle innovazioni introdotte dalla L. Bassanini”,
anno 1999;
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SAVINA ORTU

CAPACITA E COMPETENZE
ORGANIZZATIVE

Ad es. coordinamento e amministrazione
di persone, progetti, bilanci; sul posto di
lavoro, in attivita di volontariato (ad es.
cultura e sport), a casa, ecc.

CAPACITA E COMPETENZE
TECNICHE

Con computer, attrezzature specifiche,
macchinari, ecc.

CAPACITA E COMPETENZE
ARTISTICHE
Musica, scrittura, disegno ecc.

ALTRE CAPACITA E COMPETENZE

Competenze non precedentemente
indicate.

- Curriculum formato europeo

corsi di formazione teorico pratica per contabilita di magazzino indirizzati a
direttori di farmacia e direttori amministrativi di presidio e personale da
adibire alla rilevazioni contabili anni 1999, 2000, 2002, 2003 e 2004.
Percorsi di aggiornamento sul campo per direttori di UUOO complesse o
SSD su tematiche afferenti valutazione del personale dipendente

Quanto pud desumersi da mansioni e ruoli indicati in altre parti del curriculum.

Conoscenza avanzata dei programmi inclusi nel pacchetto Office di Microsoft,
Conoscenza di base di visio

Conoscenza dell’ analisi di procedure e processi in area amministrativa
finalizzata alla realizzazione di sistemi informativi e di controllo

Scrittura materiale didattico, manuali, dispense, presentazioni.

Attivita di Direzione, organizzazione e svolgimento, anche come docente,
corsi informatica per tutti i dipendenti il Servizio del personale USL n. 20
anno 1991. Nellambito di detti corsi sono state impartite nozioni teorico-
pratiche di office automation e sono stati forniti elementi pratici e proposte
per la riorganizzazione del lavoro con I'utilizzo del personal computer;

Attivita svolta quale docente:

Docenza (materie giuridiche, statistiche amministrative) in corsi di
formazione professionale (infermieri, capo sala, tecnici igiene ambientale)
presso Scuola Maria di Piemonte ex USL n.20 di Cagliari (24 corsi) tra il
1988 e il 1996.
Corsi per la dirigenza aziendale sul Sistema di valutazione della ASL 8
(2011 e 2012)

Il sottoscritto autorizza il trattamento dei dati personali, secondo quanto previsto dalla Legge 196/03.

Cagliari, 20.03.2016

Savina Ortu
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